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RESUMEN

Ya van casi tres anos desde que el Huracan Maria paso por
Puerto Rico. El desempeno, tanto del gobierno estatal, local,
como del federal, han sido altamente criticados por su ejecucion
en responder a la emergencia y, posteriormente, a reparar los
dafnos causados por la tormenta. El desastre FEMA-4339-DR-PR
fue declarado el 20 de septiembre del 2017, y se refiere al
transcurso entre el 17 de septiembre al 15 de noviembre de 2017,
tiempo que FEMA define como el periodo del incidente. Esta
Investigacion trata sobre el proceso del programa de asistencia
publica para obras permanentes de FEMA. Se hace un enfoque
en los pasos a sequir por parte del gobierno estatal para evitar
retrasos de desembolsos de los fondos federales para la
recuperacion. Mediante este énfasis, se pretende educar y
ayudar a los solicitantes de asistencia publica a entender los
procesos para desastres.

INTRODUCCION

El estudio surge de una inquietud causada por la lenta
recuperacion que ha sufrido Puerto Rico tras el paso del huracan
Maria. El desconocimiento del gobierno estatal en asuntos de
emergencia, junto con la burocracia de la agencia federal, han
creado un estancamiento en los procesos de recuperacion.
Aunque ya se han inyectado unos $15 billones, cantidad
considerable de fondos federales que han reavivado la economia
local, todavia muchos sectores ven la recuperacion del desastre
ocurriendo de manera pausada o de inaccion total.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema que se plantea es el siguiente: Por decadas FEMA
ha tenido un procedimiento claramente establecido para atender
situaciones de emergencias y ha intervenido en numerosos
desastres naturales; sin embargo,

*  ¢Qué rol juegan FEMA'y el Gobierno Estatal en el desempeio
Ineficiente de la recuperacion del huracan Maria?

« ¢Qué factores influyeron en el proceso antes, durante vy
después del huracan para que la intervencion e implementacion
de las ayudas ocurrieran de manera accidentada?

« ¢ Que se puede hacer para mejorar los procesos de manejo de
emergencias y recuperacion de desastres en Puerto Rico?

OBJETIVOS Y JUSTIFICACION

* Oirientar la poblacion en general sobre coOmo prepararse para
tener exito antes, durante y después de un desastre natural.

« Desarrollar estrategias acertadas que permitan completar el
proceso de asignacion de fondos para proyectos de
construccion de categoria permanente de manera
Ininterrumpida.

 Evitar posibles dificultades, logrando asi una recuperacion mas
acelerada.

CONTRIBUCIONES
* Detener el estancamiento de las obras de categoria
permanente.

* Crear fluidez en el proceso de asignacion de fondos federales
para reconstruccion.
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Mote: Many process steps do not have a specific completion time frame in the FEMA PAPPG 3.1. Therefore, for the purpose of this
exercise, 1 day duration was assigned.
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RELACION ENTRE PUERTO RICO Y NUEVA ORLEANS, LUISIANA

Impacto Socioecondmico Huracanes Mariay Katrina

Localizacion
# de Desastre
Fecha

Categoria
Danos Estimado

Poblacion
Desplazados

Fallecidos

Puerto Rico
FEMA-4339-DR
20-Sep.-2017
Cat. 4

$102 Billones

3,578,056
470,000
1,085

New Orleans
FEMA-4339-DR
29-Ago-2005
Cat. 3

S161 billones

480,000
400,000
1,200
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Impacto Per Capita Huracan Maria

Poblacion 3,578,056
Dafios Estimado $102 Billones
Desplazados 470,000
Fallecidos 2,085
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Impacto Per Capita Huracan Katrina

RELACION ENTRE PLANES DE DESASTRES
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Educacion para respuesta a emergencias
Coordinacion y planificacion para desastre
Advertencia /reconocimiento de tormentas
Evacuacion para residentes y visitantes
Sistema integral de refugios accesibles
Evaluacion de dafios
Infraestructura/Centros de Alivio Desastre
Servicios humanos/publicos
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Restringir el desarrollo imprudente
Proporcionar refugio contra huracanes

METODOLOGIA

Introduccion

La experiencia vivida en Nueva Orleans, con el paso del
huracan Katrina, demostré la necesidad de procedimientos
operacionales preventivos para minimizar o evitar los danos
relacionados a futuras tormentas y posteriormente, desarrollar el
Plan Integral para el Manejo de Emergencias. En Puerto Rico,
bajo la “Ley del Departamento de Seguridad Publica de Puerto
Rico” o Ley NUm. 20 de 10 de abril de 2017, segun enmendada,
también se implementd el Plan Operacional Conjunto para
Incidentes Catastroficos, el cual fue aprobado en agosto del
2019. Ambos planes tienen partes en comun, ya que atienden las
necesidades antes, durante y después de un desastre.

Objetivos
Utilizar, a través de un método cuantitativo, las guias sugeridas
por el Plan Integral para el Manejo de Emergencias de Nueva
Orleans y compararlas con el Plan Operacional Conjunto para
Incidentes Catastroficos establecido en Puerto Rico. Se hizo
énfasis en la Ley Num. 20-2017 con el fin de identificar las
fortalezas y debilidades de este nuevo plan. Luego de analizar
todos los procedimientos, se haran recomendaciones que
aporten a mejorar los protocolos de manejo de emergencias y

desastres del Gobierno de Puerto Rico.

Técnicas de Analisis
Luego de la recopilacion de datos, se utilizd el acercamiento de
trabajo de campo, especificamente el de casos de estudios
analiticos y el de resolucion de problemas, para hacer los
analisis correspondientes.

CONCLUSIONES

La identificacion de fallas en la metodologia utilizada en la
preparacion, respuesta y recuperacion del desastre son
Importantes para poder determinar y sugerir revisiones o0
cambios al plan establecido. El huracan Katrina demostrd la
necesidad de un sistema de ingenieria actualizado que permita
controlar y mitigar las amenazas provenientes de sus costas. El
huracan Maria evidencio que la Ley Num. 20-2017 carecia de las
herramientas necesarias para responder a un desastre y provoco
el desarrollo de un plan para el manejo de emergencia que
atendiera la situacion actual del pais ante situaciones
catastroficas.

RECOMENDACIONES
Durante el proceso de investigacion, se desarrollaron algunas
recomendaciones al Plan Operacional Conjunto para Incidentes
Catastroficos de Puerto Rico:

Fase 2-A

* Objetivo VI:. Evaluacion de Dafos - es recomendable tener un
banco de posibles voluntarios o personal profesional
adiestrado para ayudar en evaluaciones de danos.

* Objetivo IX: Restaurar infraestructura critica; las evaluaciones
de dafnos deben desarrollarse en cada refugio antes y despuées
de la utilizacion de éstos.

* Objetivo X: Refugio y Cuidado Masivo, aplicar o desarrollar
protocolo de cernimiento y distanciamiento fisico en refugios
para evitar contagios, especialmente en tiempos de epidemias.

* Objetivo XI: Refugios Médicos, preparar refugios alternos en
lugares remotos para pacientes con Covid-19 en todos los
municipios.

Fase 2-B

« Se recomienda tener, tanto un personal de escuelas publicas y
un equipo de trabajo comunitario, aledano a los planteles, con
personas adiestradas para asistir con las evaluaciones de
danos.



