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Resumen — En este proyecto se pretende
implementar el uso de la tecnologia en el sal6n de
clases para lograr una mejora en el
aprovechamiento académico de los estudiantes del
Departamento de Educacion de Puerto Rico. La
tecnologia serviria como una herramienta de apoyo
tanto al estudiante como al maestro. En adicion, el
padre estarq directamente relacionado con los
maestros de los estudiantes mediante comunicacion
electrénicamente, entiéndase correos electrénicos y
la plataforma Edmodo. Se impartirdn talleres
educativos a estudiantes, padres y maestros para
que logren un mejor conocimiento de las
herramientas  tecnol6gicas que se estaran
utilizando en el salén de clases. Los maestros
recibiran talleres para lograr un mejor manejo de
las pizarras electronicas, programas de Microsoft
Office, y la plataforma Edmodo.
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DESCRIPCION DEL PROYECTO

La investigacion de este proyecto se llevd a
cabo en la Escuela Juan Ramon Jiménez del
municipio de San Juan y pertenece al Departamento
de Educacion de Puerto Rico. El proyecto es basado
en la integracién del uso de la tecnologia y sus
beneficios en la educacion. Con el uso de esta se
espera una mejora en el aprovechamiento
académico de los estudiantes, ya que haria de las
materias unas mas dinamicas e interesantes. Para
lograr esto, los maestros recibiran talleres
relacionados a la elaboracion de clases atractivas
para el estudiantado y de esta forma lograr obtener
una mayor participacion del estudiante en la clase.

Por otra parte, se le estaran brindando talleres a
los maestros y estudiantes para mejorar el domino
en el uso de las computadoras y programas
relacionados.

En adicion, se desea lograr una mejor
comunicacion entre el maestro y los padres ya que
estos podrian mantener un monitoreo constante de
las actividades, trabajos y examenes realizados en
la escuela.

En el area administrativa, se pretende lograr
una reduccion en el consumo de papel, tinta y
mantenimiento de las impresoras. También, se
realizara un registro electrénico con actualizaciones
bimensuales para lograr una reduccion de tiempo en
la elaboracion de documentos solicitados por el
Departamento de Educacion de Puerto Rico y otras
agencias gubernamentales.

OBJETIVOS

Los objetivos de este proyecto son los
siguientes:

e  Obtener un mejor aprovechamiento académico
de los estudiantes mediante la integracion de la
tecnologia en la clase;

e Incrementar la participacion del estudiantado
capturando su interés en las materias; eliminar
la sobrecarga de trabajo la facultad docente
(Todo documento sera digitalizado);

e Mantener un registro electronico de los
estudiantes actualizado, para asi facilitar el
realizar documentacién requerida por el
Departamento de Salud, Departamento de
Vivienda, entre otras agencias
gubernamentales;

e Mantener comunicacion con los padres, para
que estos tengan informacion actualizada
relacionada a la educacion de los estudiantes; y

e Reducir el costo en el uso del
tradicional (impresion de papel).

material



PROBLEMAS ENCONTRADOS DURANTE
EL USO DE LA TECNOLOGIA

Luego de una reunidn con la facultad docente,
estos expusieron cuales son los problemas con los
que se enfrentan al intentar implementar la
tecnologia en la sala de clases. Entre los problemas
que se enfrentan los maestros son el no tener acceso
al internet, la falta de energia eléctrica, no contar
con pizarras electronicas, computadoras
actualizadas, entre otras herramientas electrénicas
que puedan ser beneficiosas para la educacion. Por
otra parte, la gran mayoria de la facultad docente no
cuenta con el vasto conocimiento para manejar las
nuevas tecnologias relacionadas al mundo
cibernético que pueden llegar a ser utilizadas en el
salon de clases como lo son las plataformas
cibernéticas.

Una de las plataformas cibernéticas avaladas
por el Departamento de Educacion de Puerto Rico
lo es Edmodo. Luego de una conversacion con
diferentes maestros de otras escuelas dos del area
de Caguas cinco de San Juan el funcionamiento de
esta plataforma es basicamente desconocida por la
facultad docente actual en el Departamento de
Educacion. Esta es una plataforma tecnologica,
social, educativa y gratuita, que permite la
comunicacién entre los estudiantes, padres y
maestros un entorno cerrado y privado a modo de
microblogging, creado para un uso especifico en
educacién [1]. Esta es una excelente herramienta
para mantener al estudiante y al padre informado
sobre el material que se ha discutido y a su vez
puede encontrar mas material relacionado a lo
discutido. Los maestros entienden que esta
herramienta pueda funcionar para una mejora
académica de los estudiantes ya que la mayoria
tiene un teléfono celular inteligente y es algo que
ellos utilizan diariamente.

Otros de los problemas encontrados
relacionados a la facultad docente es el
desconocimiento de las funciones y herramientas
con las que cuentan las pizarras electrénicas. En
cuanto a los programas de Office los maestros
cuentan con un conocimiento basico en el uso de

Word y PowerPoint. Estos cuentan con la
capacidad de realizar examenes, tareas y cualquier
material didactico relacionado a las materias
mediante el uso de Microsoft Word. En la
preparacion de presentaciones, estos solo tienen el
conocimiento basico pues desconocen la mayoria
de las funciones con las que cuenta el programa
Microsoft PowerPoint. Una de los programas mas
eficientes para llevar un registro de puntuacion y
asistencia lo es el Microsoft Excel, pero la facultad
docente no lo utiliza ya que no tienen el
conocimiento suficiente para trabajar el mismo. La
mayoria de estos datos fueron obtenidos luego de
realizar una encuesta con la facultad de la Escuela
Juan R. Jiménez.

Al igual que la facultad docente la mayoria de
los estudiantes no cuentan energia eléctrica y
acceso al internet, segun un censo realizado en la
Escuela Juan R. Jiménez. En adicién, estos no
cuentan con la disponibilidad de centros de
computadoras 0 computadoras propias para poder
realizar los trabajos de las clases. Unos de los
grandes problemas que encontramos en el salén de
clases relacionados a los estudiantes es el poco
cuidado que estos tienen a la hora de utilizar los
equipos electrénicos disponibles.

VENTAJAS DEL USO DE LA
TECNOLOGIA

Entre las ventajas que el personal docente
puede obtener al utilizar la tecnologia para impartir
sus clases es lograr capturar la atencion del
estudiante y obtener una mayor participacion del
mismo durante la clase. Al tener la disponibilidad
de las herramientas tecnol6gicas y mantener al
estudiante activo durante la clase ayuda a la mejora
de aprovechamiento académico. La mejora en el
aprovechamiento académico del estudiante puede
ser observado al obtener mejores calificaciones en
las materias y al incrementar la cantidad de
estudiantes que logran aprobar las pruebas
estandarizadas META del departamento de
Educacion de Puerto Rico. Otras de las ventajas es
la reduccidn de la carga de trabajo y acumulacion



de material fotocopiado. Los examenes y pruebas
cortas pueden ser realizados en la plataforma
Edmodo y esto ayudaria al maestro a reducir su
tiempo utilizado para corregir las pruebas ya que
esta corrige automaticamente al estudiante finalizar
la prueba.

En el é&rea administrativa el uso de la
tecnologia ayudaria en la reduccién del costo de
consumo de papel y mantenimiento de impresoras.
El almacenamiento de documentos impresos seria
reducido ya que todo se estard trabajando de
manera digitalizada. En adicién esta ayuda en la
reduccion de tiempo para tramitar los documentos
relacionados al estudiante solicitados por las
diferentes agencias gubernamentales.

METODOLOGIA
Recopilacion de Datos

Para llevar a cabo esta investigacion se estuvo
recopilando data realizando una breve encuesta a
los integrantes de la facultad para asi lograr tener
una mejor idea de sus conocimientos con la
tecnologia. La escuela Juan R. Jiménez cuenta con
dos equipos de maestros: los equipos Alpha y Beta
con un total de 8 y 9 maestros, respectivamente. La
encuesta constaba de 6 preguntas:
¢ Qué edad tiene el encuestado?

e Sexo

e ;Qué opinan de integrar la tecnologia con su
clase?

e Afos de experiencia utilizando tecnologia
(computadoras, proyectores, pizarras
interactivas, etc.)

e Nivel de conocimiento utilizando tecnologia

Anélisis de Datos y Resultados Obtenidos

Al evaluarse los resultados de las encuestas, en
el equipo Alpha la mayoria del personal docente
contaba con més de 36 afios de edad. A pesar que la
mayoria contaba con mas de 4 afios de experiencia
su nivel de conocimiento era uno basico. El equipo
Beta también cuenta con una gran cantidad de
personal mayor de 36 afios. En este equipo la

mayoria cuenta con 4 a 8 afios de experiencia con la
tecnologia, pero 8 de los 9 integrantes del equipo
tienen un nivel béasico de conocimiento en la
tecnologia. La mayoria del personal docente
solamente cuenta con un nivel bésico de
conocimiento, lo cual indica que este puede ser un
factor importante a la hora de intentar integrar la
tecnologia en las clases. Las Figuras 1 y 2 muestran
el nivel de conocimiento de la facultad por equipo.
Lo préximo a considerar son los talleres que se
ofrecerdn a los maestros para pasar de un nivel
bésico de conocimiento a uno intermedio.
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Nivel de conocimiento del personal docente equipo Alpha
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Figura 2

Nivel de conocimiento del personal docente equipo Beta

Implementacion

El personal docente estara recibiendo talleres
relacionados a el drea desean mejorar. Los mismos
seran de 1 hora luego de horas laborables; estos
seran compulsorios. Entre los talleres que se estaran
impartiendo son sobre el uso del internet y
plataformas educativas. Se comenz6 a impartir los
talleres a los maestros. Estos son realizados por
materia, ya que no se utilizan las mismas dinamicas
para trabajar con los estudiantes. Esta técnica
utilizada es mucho mas facil ya que al trabajar con



maestros de la misma materia se aclaran las dudas
con mas rapidez. El primer taller fue referente al
uso de Edmodo y todas sus herramientas.

RECOMENDACIONES

Entre las recomendaciones para implementar la
tecnologia en el sal6n de clases efectivamente es
continuar con la implementacion de este proyecto
en otras escuelas. Se puede comenzar con las
escuelas que cuenten con tecnologia actualizada.
Entiéndase internet, computadoras, proyectores y/o
pizarras electronicas. Luego de identificar las
escuelas que cuenten con estas tecnologias, le
realizamos a la facultad la encuesta para tomar en
cuenta el nivel de conocimiento en general de los
maestros. Ya identificado el nivel de conocimiento
de la facultad docente comenzar a impartir los
talleres relacionados a los programas de Microsoft
Office y la plataforma Edmodo. Para lograr que este
proyecto sea un éxito se necesita una pequefia
aportacion econdmica del Departamento de
Educacién de Puerto Rico para actualizar las
herramientas tecnoldgicas existentes en las escuelas
publicas del pais.

CONCLUSIONES

Para que la implementaciéon de la tecnologia
sea exitosa, es necesaria la participacion constante
del personal docente, estudiantes y padres en los
talleres que se impartirdn para lograr el dominio del
uso de las nuevas herramientas que se pretenden
utilizar en el salon de clases. Ademds, se debe
contar con la participacion del Departamento de
Educacion de Puerto Rico para realizar las
actualizaciones de las herramientas tecnoldgicas
existentes en los salones de clases. También, estos
deben de realizar la compra de equipos para las
escuelas que no cuentan con ningln tipo de
herramientas tecnoldgicas para poder trabajar en las
clases. En cuanto a la conexion de internet, la
misma debe ser trabajada para poder contar con un
sistema eficiente 'y lograr trabajar sin
interrupciones, ya que en ocasiones no se cuenta

con el servicio de internet para elaborar y dictar las
clases de forma efectiva.

Cabe sefialar que la mayoria de la data que se
brinda en este escrito fue obtenida por medio de
encuestas realizadas al personal docente de la
Escuela Juan Ramoén Jiménez de San Juan.
También se realizaron reuniones por equipo donde
los maestros exponian ideas 0 comentarios
relacionados a las herramientas tecnoldgicas que se
pretenden utilizar en el salon de clases.
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