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RESUMEN

Acupuntura urbana: El Cerro, Naranjito, Puerto
Rico es un ejercicio académico que presenta la
Arquitectura como verdadera herramienta de
cambio social y a la figura del arquitecto como un
facilitador en este proceso. Tanto el contexto cul-
tural como el fisico son elementos fundamentales
para la arquitectura. La participacién ciudadana
en un proceso de disefio es primordial para en-
tender ambos contextos y responder a ellos en el
emplazamiento y programacién de un proyecto
arquitecténico/urbano.

Los asentamientos informales o barrios son claros
ejemplos de que estos contextos definen a una
comunidad en su lugar. Ambos contextos pre-
sentan necesidades diferentes: socioculturales e
infraestructurales. Las necesidades socioculturales
son aquellas como el desempleo, la exclusién so-
cial, la desercién escolar, drogadiccién, el sentido
de pertenencia o no a una comunidad, entre otras.
Por otro lado, algunas de las necesidades fisicas
se reflejan en inaccesibilidades, falta de servicios
publicos, falta de espacios publicos, derrumbes,
inundaciones, etc.

El concepto de la acupuntura trae la nocién de re-
vitalizar un cuerpo utilizando la misma esencia del
organismo en deterioro como medicina. Es por
esto que se propone una arquitectura de interven-
ciones puntuales, acupuntura urbana (Lerner), de
espacios publicos que optimicen el funcionamien-
to actual de una comunidad y resuelvan necesida-
des fisicas y socioculturales al mismo tiempo. Esto
se logra entendiendo ambos contextos a través de
un proceso de participacién ciudadana en la co-
munidad. Por medio de conversaciones, dinami-
cas, cuestionarios y visitas de campo se genera en
conjunto una solucién arquitecténica que perte-
nezca al lugar tanto como sus propios residentes.

ABSTRACT

Urban Acupuncture: El Cerro, Naranjito, Puerto
Rico is an academic exercise that presents archi-
tecture as a true instrument of social change and
the figure of the architect as a facilitator in this
process. Both the cultural and the physical context
are fundamental elements for architecture. Also,
community involvement in a design process must
be vital to the understanding of both contexts and
respond to it through the site and programming
of an architectural/urban project.

Informal neighborhoods or "barrios” are clear
examples of the fact that both of these contexts
define a community in its place. Both contexts
present different needs: socio-cultural or infras-
tructural. Socio-cultural needs are those such as
unemployment, social exclusion, school dropout
rates, and drug use, among others. On the other
hand, infrastructural needs are those such as inac-
cessibility, landslides, flooding, and a lack of pu-
blic spaces and services, among others.

The concept of acupuncture brings the notion of
revitalizing a body using the same essence of the
deteriorating organism as medicine. Hence, this
project proposes an architecture of punctual in-
terventions, urban acupuncture (Lerner), through
public spaces thatimprove the current dynamic of
a community and can simultaneously solve both
the physical and socio-cultural needs of the com-
munity. This is achieved by understanding both
contexts through a process of citizen involvement
in the community. Through conversations, dyna-
mics, questionnaires, and field visits, an architec-
tural solution is generated as a whole that belongs
to the place as much as the residents themselves.
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"El lugar es el elemento conector
fundamental entre el sujeto y la
historia”

-Josep Muntaiola

través de la historia, en Puerto Rico,

han existido asentamientos informa-

les o barrios. El término asentamien-
to informal se refiere a aquellas comu-
nidades que fueron construidas por sus
mismos habitantes sin una planificacién
formal.! Para los afios de mayor desarro-
llo de la agricultura en la Isla (siglos XVI
y XVII) se crearon los primeros asenta-
mientos de formacién espontanea. Estas
comunidades se levantaron cerca de re-
cursos fisicos y sociales indispensables,
como los cuerpos de agua y la cercania
a los centros de trabajo. Estos desarrollos
aumentaron durante el siglo XVIII, XIX y
XX con el proceso de industrializacién
por el que pasaba la Isla.? Para este mo-
mento, las personas construyeron en lu-
gares cerca de los centros urbanos pero
sin titulo legal. Estas tierras, en ocasiones,
eran accidentadas, escarpadas o de in-
apropiada calidad de suelo por ser pro-
penso a deslizamientos, colapsos e inun-
daciones. Dichas caracteristicas llevan a
que, con el pasar del tiempo, los asen-
tamientos o barrios formados no estén
en buenas condiciones. El colectivo de
personas que levantaron y fundaron cada
uno de los asentamientos informales, a su
vez, construyd historia, identidad, cultura
de barrio y sentido de pertenencia por el
lugar donde estan. Cabe mencionar que
estos asentamientos informales se cons-
truyeron y existen tanto en el drea metro-
politana como en las zonas rurales de la
Isla.

Hoy dia, algunas de estas comunidades in-
formales en Puerto Rico tienen necesida-
des de infraestructura y problemas socio-
culturales que no estén siendo atendidos.
Como parte de esas necesidades fisicas,
estan: las viviendas en malas condiciones,
carreteras y caminos intransitables, inac-
cesibilidades, desconexiones, falta de
espacios publicos y de recreacién, dafos
por inundaciones e ineficiencia de servi-
ciosy alcantarillados, entre otras. Algunas
de las necesidades socioculturales a las

que hago referencia son: el desempleo,
la poca seguridad, la desercién escolar, la
actividad criminal, la falta de comunica-
cién, la indefinicién de una identidad, la
marginacién y los problemas de segrega-
cidn social, entre otras.

Tres razones podrian explicar el hecho de
que estas necesidades no estén siendo
atendidas. Por un lado, la desconexién
politica y fisica con los centros urbanos
cercanos, lo que lleva a estas comunida-
des a ser ignoradas por agencias guber-
namentales y marginadas por la socie-
dad. Por otro lado, los cambios partidistas
en la administracién del pais. Esto hace
que, si un partido ya empezd un proyec-
to de desarrollo en alguna comunidad, y
pierde las elecciones del siguiente cua-
trienio, la nueva administracién no le dé
importancia ni continuidad y se detenga
la obra.® En tercer lugar, aparece la poca
o ninguna integracién de los habitantes
de estas comunidades en los procesos de
disefio de los planes de desarrollo que se
han formulado. Esto hace que se dificulte
el proceso de ejecucién de los proyectos
por poca cooperacién de los residentes,
pues no estadn de acuerdo con muchas de
las acciones que plantean estos planes.
Por esta Gltima razén, mi investigacion va
dirigida a contestar: ¢cémo la arquitec-
tura puede mediar efectivamente entre
las necesidades fisicas, creadas por la
topografia de un lugar, y las necesida-
des socioculturales de los habitantes
de un asentamiento informal?

Para definir la problematica de mi inves-
tigacién, es importante examinar las pos-
turas de figuras como Amos Rapoport,
arquitecto, planificador y tedrico. Este
tedrico hace un estudio de la relacién en-
tre la cultura, las formas de vivienda y los
asentamientos. Para explicarla, se remon-
ta al origen primitivo del ser humano vy
sus primeras construcciones. Esto lo Ileva
a relacionar al ser humano con la natura-
leza, la relacidon mas béasica con la cultura.
Rapoport comenta sobre los asentamien-
tos informales:

The physical environment of man, es-
pecially the built environment, had
not been and still is not, controlled by
the designer. This environment is the



result of vernacular (or folk, or popu-
lar, or primitive) architecture, and it
has been largely ignored in architec-
tural history and theory.*

Por lo tanto, en los asentamientos infor-
males es donde potencialmente hay ma-
yor evidencia de cultura e historia del
contexto fisico con el que se relaciona
el ser humano. Rapoport menciona que,
para entender o intervenir en un asenta-
miento, hay que considerar ambos aspec-
tos: fisicos y socioculturales, pero estos
ultimos necesitan un énfasis especial.®
De esto, podemos entender que el lu-
gar y emplazamiento de los barrios son
los responsables de que sus residentes
se establezcan espontdneamente y surja
identidad, sentido de pertenencia y cul-
tura de barrio; méas aun si la relacion del

ser humano con la naturaleza es directa.

lejania de estas zonas con las de mayor
desarrollo econdmico en la Isla.” Otro cri-
terio a utilizarse es que estas comunida-
des estdn en o cerca del casco urbano o
histérico del pueblo. Esto es importante
porque, debido al emplazamiento del ba-
rrio, se crean desconexiones entre ambas
tramas urbanas (barrio y ciudad). De estas
ser resueltas, el funcionamiento del cas-
co urbano seria inclusivo y méas eficiente.
Otra razén es que la topografia de estos
lugares hace que algunas de las necesi-
dades fisicas antes descritas se acentlen.
Por ejemplo, si un asentamiento estd em-
plazado en una montana escarpada, los
deslizamientos de las casas, las inacce-
sibilidades vehiculares y peatonales, y el
poco espacio para actividades comunes
son algunas de las necesidades fisicas
que podrian ocurrir. Al mismo tiempo,
esos problemas fisicos llevan o aportan
a las necesidades socioculturales. Por

«Como hipétesis de mi investigacion, planteo que las necesidades fisicas y
socioculturales de un asentamiento informal se pueden subsanar a través
de intervenciones o construcciones puntuales. Estas intervenciones deben
ser de caracter colectivo o publico y no deben trastocar la dindmica positiva
del barrio. A estas intervenciones, emplazadas en lugares estratégicos y dis-
ponibles dentro del barrio, las identifico como acupuntura urbana.»

Partiendo de esto, el proyecto se enfoca-
ré en los barrios en los que esta condicion
se haga mas evidente. Estos asentamien-
tos estdn en las zonas rurales de Puerto
Rico, especificamente aquellos que estan
emplazados en cerros o montanas adya-
centes a centros urbanos histéricos. Algu-
nos ejemplos son: las barriadas de El Ce-
rro en Naranjito, Bo. El Cerro en Gurabo
y la Ba. Cerro Pueblo en Yauco. Sobre la
localidad y su eleccidn, Rapoport explica
que: “puede ser considerado de dos ma-
neras. La primera trata de su naturaleza
fisica: declive, tipo de roca, suelo, capa
vegetativa, microclima, etc. La segunda
considerard sus valores simbdlicos y na-
turaleza cultural.”® Estos barrios mencio-
nados tienen al menos tres criterios en
comun que son la razén para enfocarme
en ellos.

El primer criterio es que estos lugares son
menos atendidos que los asentamientos
del drea metropolitana. Esto se debe a la

ejemplo, tener inaccesibilidades dentro
de la comunidad y con relacién al centro
urbano dificulta la interaccidn social que
Amos Rapoport define como necesidad

bésica del ser humano.?

Como hipdtesis de mi investigacién, plan-
teo que las necesidades fisicas y socio-
culturales de un asentamiento informal
se pueden subsanar a través de interven-
ciones o construcciones puntuales. Estas
intervenciones deben ser de caracter co-
lectivo o publico y no deben trastocar la
dindmica positiva del barrio. A estas inter-
venciones, emplazadas en lugares estraté-
gicos y disponibles dentro del barrio, las
identifico como acupuntura urbana. Jaime
Lerner, arquitecto, urbanista y ex goberna-
dor de Curitiba, Brasil define la acupuntura
urbana como “Tocar un &rea de tal modo
que pueda ayudar a curar, mejorar, y crear
reacciones positivas en cadena. Es necesa-
rio intervenir para revitalizar, hacer que el
organismo trabaje de otro modo..."".
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Estos espacios de encuentros comunes
con programaciones propuestas o sugeri-
das por los mismos miembros de la comu-
nidad servirdn como puntos neurdlgicos
multiprogramaticos que activen la integra-
cion social del barrio. Lerner comenta que
“cuanto mas se conciba una ciudad como
una integracién de funciones, de clases
sociales y de edades, mas encuentros y
vida tendré. El disefio del espacio publico
es importante”’°.

Como parte de la hipdtesis, es importante
entender que estas propuestas deben ser
definidas por medio de un didlogo comu-
nitario. Este serad establecido a través de
un proceso de participacion comunitaria.
El disefio de este proceso responde a las
caracteristicas del colectivo, su estructura
social y dindmicas de interrelacién. Este
proceso funcionard como una herramienta
para poder entender y atender necesida-
des fisicas, pero sobretodo, las sociocultu-
rales que la misma comunidad identifica.

Proceso
participativo

_ hecesidades
~ socio-culturales
. Arquitectura
Asentamiento = de
informal barrio
_ necesidades
- fisicas
Estudio
de lugar

Imagen 1. Diagrama de necesidades del barrio. (Fuente: BVOM).

ria su entorno colectivo. Para esto, es ne-
cesario que la figura del arquitecto o pla-
nificador dentro del barrio sea inclusiva y
accesible. Para entender y documentar a
fondo las necesidades fisicas del asenta-
miento es necesario hacer un estudio del
lugar, con ojo critico, tal como lo explica el
siguiente diagrama (imagen 1).

«El disefio de dicho proceso pretende involucrar a los habitantes en la inten-
sion de conseguir la comunicacion e integracion social tanto dentro como
fuera del barrio, por medio de espacios dedicados al colectivo.»

Al mismo tiempo, explorar las soluciones
a éstas que los residentes del barrio ofre-
cen. Esto —sumado a la apreciacion, ob-
servacion y estudio, con una mirada desde
afuera,"" del asentamiento al lugar— con-
cretaria el proceso participativo. El disefio
de dicho proceso pretende involucrar a
los habitantes en la intensién de conseguir
la comunicacién e integracién social tanto
dentro como fuera del barrio, por medio
de espacios dedicados al colectivo. Luci-
lla Fuller Marvel, planificadora urbana de
Puerto Rico, menciona en su libro Listen
what they say:

The planner’s role is to help people
and communities learn what their re-
sources and strengths were that would
lead to improving their lives and su-
rroundings’.

Por lo tanto, a la vez que la comunidad se
involucra en el proceso y toma accién en
sus problemas se evita el descontento u
oposicién a un plan urbano que mejora-

La metodologia investigativa de este pro-
yecto se divide en cinco acciones. Una es
estudiar y entender temas y tedricos perti-
nentes a la investigacion. Estos temas son:
los asentamientos informales en Puerto
Rico; la arquitectura del lugar y su estu-
dio; la relacion entre el lugar y las necesi-
dades fisicas; la relacidn entre la historia,
la culturay las necesidades socioculturales
de un asentamiento informal; la arquitec-
tura de participacién ciudadana y los di-
ferentes procesos que se pueden llevar a
cabo; y la acupuntura urbana. Estos seran
los mismos subtemas en los que abundaré
y atenderé en el lugar de estudio.

La segunda accién es hacer una compara-
cion entre varias comunidades e identifi-
car la comunidad idénea para la investiga-
cion. La tercera accion es estudiar a fondo
el contexto fisico y cultural de la comuni-
dady, a base de eso, disefiar el proceso de
participacién comunitaria. En cuarto lugar,
empezar las actividades de este proceso
y recibir el parecer de la comunidad. La



quinta accidn es proponer intervenciones
de acuerdo a las probleméticas especifi-
cas que haya identificado en la comunidad
y la aportacién de sus residentes. Cabe se-
fialar que aunque estas acciones han sido
descritas en ese orden, esto no es un pro-
ceso lineal.

A continuacidén, abundaré en los subtemas
que mencioné, la seleccién de la comuni-
dady el desarrollo de la investigacidn.

1. ASENTAMIENTOS EN PUERTO
RICO: BARRIADAS EN EL CERRO DE
NARANJITO, PUERTO RICO

Los asentamientos informales son aque-
llos que sus habitantes construyeron y
donde levantaron espontaneamente las
viviendas con pocos recursos. Estos asen-
tamientos inician con la apropiacion, inva-
sién o, mejor dicho, rescate de terrenos
deshabitados." Estas son formas ilegales
de adquirir un terreno y se caracterizan
por darse de manera colectiva, comunita-
ria e inmediata.' Las casas, sus fachadasy
sus formas, de las que aun algunas siguen
en pie, son muestra de innovacion.’™ Asi
mismo, también lo son la improvisacion de
espacios comunes dentro de los barrios.
Ambas innovaciones son evidencia de his-
toriay cultura creada a través de los afios y
las generaciones.

Como antes se ha mencionado, en Puer-
to Rico, existen asentamientos informa-
les tanto en la zona metropolitana de la
Isla como en las éareas rurales o pueblos
montafiosos. La mayoria de los primeros
asentamientos se originaron en las &reas
rurales, cerca de cuerpos de agua, en los
pueblos donde las tierras aptas para el de-
sarrollo agricola significaban trabajo. Esto
ocurrié durante los siglos XVIII y XIX.

Més tarde, para los afos 1941-1948
Rexford Tugwell, Gltimo gobernador esta-
dounidense de Puerto Rico, cred reformas
econdmicas y politicas en la Isla. Entre
ellas, hubo un programa de industrializa-
cion basado en la creacién de industrias
administradas por el aparato guberna-
mental del Estado. Liliana Cotto, filésofa,
sociéloga y tedrica social de Puerto Rico,
menciona que “La consecuencia inmedia-
ta de estas medidas fue el aumento de la
migracidn hacia las zonas urbanas, lo que

explica el crecimiento de los arrabales en
esa década".'® Fue entonces que la forma-
cion de arrabales en la zona capital de la
Isla ocurrid (imédgenes 2 y 3). Estos asenta-
mientos se encuentran, en su mayoria, en
el drea de San Juan. Para el 1950, ya estas
comunidades habian alcanzado su méxi-
ma extension fisica.'’

Aunque ocurrié esa migraciéon de campe-
sinos a la zona metropolitana, hubo asen-
tamientos rurales que permanecieron en
su lugar. Algunos de estos asentamientos
que permanecieron en pueblos rurales o
emplazados en montafias son: El Cerro
Gandia y el Cerro Quifiones en Manati, El
Cerro y El Cerro Factor 1 en Arecibo, La
Via, Cerro Bisbal, Cuesta Vieja en Agua-
dilla, Cerro los Pobres en Rincén, Cerro la
Silla en Gurabo, Cerro Pueblo en Yauco y
Las barriadas de El Cerro en Naranjito,'®
entre otros. Si nos damos cuenta, en los
nombres de estos barrios, se hace eviden-
te el sentido de identidad y pertenencia
de sus lugares (cerros, cuesta, pueblo, los
pobres, via). Amos Rapoport comenta, en
relacion a este comportamiento humano,
que "esté claro que el sitio y la forma del
asentamiento afecta el modo de vida e
identidad..."".

Para efectos de esta investigacion y basan-
dome, como antes mencionado, en la pos-
tura de Amos Rapoport, comparé tres de
estos barrios para elegir en cuél se llevara
a cabo el proceso de participaciéon ciu-
dadana y las propuestas puntuales antes
mencionadas. Las comunidades visitadas
fueron las barriadas de El Cerro en Naran-
jito (imagen 4), El Cerro-Pueblo en Yauco
y El Cerro la Silla en Gurabo. Estas tres co-
munidades tienen en comun al menos tres
elementos: estdn localizados en lugares
escarpados o accidentados como monta-
fias, lomas y cerros; su casi inmediata cer-
cania con el casco urbano del pueblo; y
no estar recibiendo actualmente ayuda ni
atencién a sus necesidades por parte del
gobierno.

Luego de comparar los tres barrios, la
comunidad que serd analizada a fondo y
atendida en esta investigacion sera Las
Barriadas de El Cerro en Naranjito Puer-
to Rico (imagen 4). Las razones para ele-
gir esta comunidad son: que en ella hay
mayores problemas de desconexién, mas
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Arriba/Top: Imagen 2. Vivienda en arrabal de la zona capital de la Isla, ¢. 1950. (Fuente: BVOM).

Abajo/Bottom: Imagen 3. Arrabales en la zona capital de la Isla, c. 1950. (Fuente: BVOM).
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Imagen 4. Diagrama de relacién entre casco urbano y Barriada El Cerro en Naranjito, Puerto Rico. (Fuente: BVOM).

inaccesibilidad respecto al centro urbano
adyacente y falta de espacios comunes.
A la vez, esto repercute en problemas so-
ciales de separacion o segregacion social
por existir una barrera fisica (de edificios)
entre las barriadas y el pueblo (imagen
5). Esto no es tan evidente en las demés
comunidades. La conexidn de estas, tanto
visual como fisicamente, estdn mejor re-
sueltas que en las de Naranjito. Tanto en
el caso de El Cerro de Gurabo como en El
Cerro de Yauco, existen caminos peatona-
les y vehiculares formales que conectan al
barrio con el casco urbano. Ademas, estas
comunidades tienen establecido un siste-
ma de trasporte publico funcional para los
residentes de la comunidad. La mayor ne-
cesidad de los residentes de estos barrios
es de caréacter individual, el deterioro sus
residencias. Por otro lado, El Cerro de Na-
ranjito refleja necesidades colectivas tanto
fisicas como sociales.

Las barriadas de El Cerro en Naranjito, P.R.
estén ubicadas en la subregién Colinas del
Norte de la Isla, en una montafia escarpa-
da. La comunidad se establecié como un
asentamiento cafetalero en 1810, previo a
la fundacién del pueblo en 1824. El Cerro

estd dividido en cuatro barriadas diferen-
tes: Monte Verde, San Miguel, San Antonio
y San Cristébal. Las divisiones que tienen
nombres de santos fueron nombradas por
la Iglesia Catdlica a principios del siglo
XX. Esto da a entender que el aspecto re-
ligioso es parte de la identidad de estas
barriadas.

Este asentamiento estd ubicado al lado,
casi "adosado”, del centro urbano de Na-
ranjito (iglesia, plaza, alcaldia, comercios)
aun cuando éste fue desarrollado pos-
teriormente (imagen 4). El pueblo es de
configuracion lineal y la morfologia del
barrio rompe con eso. O mejor dicho, la
del pueblo rompié con la del barrio. En
un principio, en vez de la plaza, la alcaldia,
la iglesia y los comercios, desde la falda
de la montafia era visible el Rio Guadiana.
Esta fue la razén principal por la que los
fundadores de este asentamiento decidie-
ron establecerse alli. Actualmente, el rio
pasa por debajo de un estacionamiento.

En las barriadas de El Cerro, ha habido
proyectos de arte social que requieren pro-
cesos de participacion comunitaria. Esto
ha empezado a formar parte de su iden-
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Imagen 5. Segregacién entre barriada y el pueblo. (Fuente:
BVOM).

tidad como barrio y de su historia como
comunidad. Algunos de estos proyectos
han consistido en pintar las casas en tona-
lidades de verde para “devolverle el verde
al Cerro"® (imagen 6), montar un museo
doméstico con objetos cotidianos pero
de significado cultural y familiar llamado
Museo El Cerro; y una editorial temporera
llamada Hangueando: periédico con patas
que buscaba desarrollar junto con la comu-
nidad un peridédico o panfleto informativo
que recopilara experiencias e historias que
le interesara dejar documentadas a la co-
munidad.?" Este tipo de actividades ha lo-
grado que en més de una ocasién la comu-
nidad se una para lograr algo en conjunto.
Ya tienen nocién de unirse como comuni-
dad y aceptar gente de afuera que los guie
para trabajar por ellos mismos. Por lo tanto,
un proceso de arquitectura participativa no
seria una experiencia del todo nueva para
esta comunidad. No obstante, ninguno de
estos procesos participativos de arte han
sido dirigidos al drea de la arquitectura o
planificacién urbana. En el caso de las ac-
tividades de arte social, en muy pocas, el
aspecto sociocultural se abarca como una
mejora publica permanente. Este ejercicio
académico busca plantear una solucidn
para ambos problemas (fisicos y sociocul-
turales) con intervenciones puntuales de
espacio publico.

2. EL PROCESO PARTICIPATIVO DE LA
ARQUITECTURA: LAS NECESIDADES
SOCIO-CULTURALES

Lucila Fuller Marvel define a la participa-
cion comunitaria como la idea de que la
comunidad misma tome accién ante sus
problemas, siendo guiados.?? Argumenta,
“one have to be in the community to know
it"23, por lo tanto, no hay nadie mejor que
entienda lo que alli ocurre que sus habi-
tantes. Fuller también comenta sobre los
deseos de los residentes de un barrio “...
what they want is slum! That is why they
live in them...".?* Partiendo de esta premi-
sa, mi proyecto se basa en trabajar con lo
que ya un barrio es, no querer trastocar la
cultura ni dindmica positiva del barrio sino
en sacarle provecho a esta. Con “dindmica
positiva” me refiero, entre otras cosas, a la
cercania vecinal, la autogestién de comer-
cios vecinales y la proteccion que la co-
munidad proporciona para ellos mismos
(y que fuera no encuentran por cuestiones
de marginacion, segregacion y poca aten-
cion gubernamental). Segun Lucilla Fuller:
“they need help to establishing links with
outside world”. En este ejercicio y proceso
comunitario, busco metodologias para lo-
grar esa conexién entre un asentamiento
formal y su contexto social adyacente.

Por otro lado, el Disefio Centrado en Per-
sonas (HCD por sus siglas en inglés, "Hu-
man-Centered Design”) es una metodolo-
gia de disefio de participacion ciudadana
reconocida a nivel mundial. Esta plantea
que la participacion comunitaria puede
ayudar a la organizacion del proceso de
disefio y a relacionarse mejor con la gente
ala que se presta un servicio. Tiene como
fin transformar la informacién que se re-
cibe de la comunidad en ideas factibles.
Pasar por este proceso ayuda a identificar
nuevas oportunidades que con mera ob-
servacién no surgen.®

Tomando en consideracién ambos plantea-
mientos, esta investigacion se inclina a un
proceso de participacién comunitaria que
recoja y capte la informacién de diferentes
visiones de los habitantes de El Cerro en
Naranjito, P.R. El disefio del taller participa-
tivo tiene la intensién de dividirse entre ni-
fios, jévenes y adultos. De esta forma, cada
uno de estos sectores aportard a la identi-



Imagen 6. Vista aérea de barriada y casas participantes del proyecto “devolverle el verde al Cerro”. Fuente: BVOM).

ficacién de necesidades y propuestas de
soluciones para su comunidad. A través de
estos talleres, se pretende captar el contex-
to cultural de la comunidad y qué aspectos
socioculturales son més evidentes o criticos.
El foco de este proceso se basa en conse-
guir la comunicacion e integracién social
tanto a nivel interno (entre las barriadas)
como a nivel regional (relacién con el casco
urbano), por medio de espacios dedicados
al colectivo. Se busca la integracion de las
cuatro barriadas para presentar soluciones
a sus problemas sociales hasta ahora identi-
ficados, como lo son: la falta de seguridad,
el desempleo y la desercion escolar. Esto, al
mismo tiempo, fomenta la iniciativa que ya
existe en la comunidad de crear una junta
comunitaria de El Cerro.?¢ Este proceso per-
sigue la idea de conseguir que El Cerro sea
un destino dentro del pueblo y de esa for-
ma lograr la integracion a nivel regional. En
el aspecto de integracidn interna, se busca
hacer de espacios existentes o lotes vacios
potenciales encuentros comunes que la co-
munidad identifique dentro del barrio.

Para estos talleres comunitarios, la metodo-
logia de encuestas (para entender lo que la

comunidad tiene que decir) estard basada
en dindmicas de interaccién y cuestionarios.
Por otro lado, con la intension de que sea
un proceso colaborativo y multidisciplinario,
este taller busca que sea un colectivo de
personas quienes dirijan los talleres. Invo-
lucrard las siguientes disciplinas: arquitectu-
ra, arte, sociologia y educacién, entre otras.
Esto aporta diferentes visiones y posibilida-
des al proceso.

Este proceso de participacién comunitaria
se divide en cuatro fases:

Fase 0: Esta se basé en hacer las primeras
visitas y contactos dentro de la comunidad,
a la vez que empezar el estudio y observa-
cién del lugar.

Fase 1: En esta fase, se captd informacion
de la comunidad por medio de entrevistas
informales con residentes de la comunidad.
Estos didlogos ocurrieron en puntos de reu-
nién (pequefos negocios) y en residencias
dentro de la comunidad. Esta fase ocurrié
en varias visitas al lugar.

Fase 2: Se convocé a la comunidad para
una primera reunién por medio de volantes
de promocidn repartidos por las casas y ne-
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Necesidades fisicas

FALTA DE AREAS DEDICADAS A NINOS Y JOVENES

FALTA DE AREAS PARA PERSONAS DE EDAD AVANZADA!

LOTES BALD[OS\

INACCESIBILIDAD PEATONAL Y VEHICULAR

DESCONEXION CON LA PLAZA \

POCA VISIBILIDAD EN ALGUNOS PUNTOS

MAL FUNCIONAMIENTO DE CENTRO COMUNITARIO =~

FALTA DE ESTACIONAMIENTO  _—

Imagen 7. Diagrama de necesidades del barrio. (Fuente: BVOM).

gocios. La reunion se basaria en diferentes
dindmicas de integracion y llenar un cues-
tionario. A esta primera reunién, solo asistie-
ron tres (3) personas. Por lo tanto, el equipo
de trabajo fue directamente a los hogares a
llenar los cuestionarios y promocionar una
segunda reunién. De este proceso, se logrd
hacer contacto con quince (15) personas
que accedieron a llenar el cuestionario. Con
esta informacion, se identificaron problemas
sociales y fisicos, posibles programaciones
e ideas de espacios publicos dentro del ba-
rrio.

Fase 3: Con esa informacién recopilada
se identificaron sus problemas sociales y
fisicos, programaciones deseadas e ideas
de espacios publicos dentro del barrio. Se
hicieron conexiones entre necesidades fisi-
cas y socioculturales que podian ser resuel-
tas con una misma solucion arquitectdnica
(imagen 7). Una vez tabulada esta informa-
cién, se utilizé como plantilla para el proce-
so de disefio.

Fase 4: Como accion futura, se convocara a
una o dos reuniones en que se presenten los
dibujos y maquetas de la propuesta resul-
tante segun las fases 02 y 03. Estos dibujos y
magquetas la comunidad los podréd manipu-
lar, ademés de participar en el proceso de
diseno de espacios publicos para su barrio.

Las dindmicas de integracién a las que me
refiero consisten en tres estaciones:

Necesidades socioculturales
DROGAS

TMEDUCACION
DESEMPLEO
SEGURIDAD

CRIANZA FAMILIAR

VIOLENCIA_MALTRATO

"> DESINTEGRACION SOCIAL

Estacion 1 “lluvia de ‘post-its’”: es una for-
ma diagndstica de captar lo que la comuni-
dad entiende que los identifica, los aspectos
positivos y negativos que le vienen répido
a la mente y una posible solucién a los ne-
gativos.

Estacién 2 “las cajas”: en esta estacion, ha-
bra tres cajas, dos de ellas nombradas con
problemas sociales y otra bajo el nombre
de "espacio publico”. Esta uUltima, con la in-
tencion de captar ideas de intervencion en
sus encuentros comunes, dirigida a que los
jévenes de la comunidad aporten ideas. En
tres caras de la caja se describiria el proble-
ma y en las otras tres posibles soluciones e
ideas utilizando periddicos, revistas e ima-
genes.

Estacion 3 "acupuntura en El Cerro”: En
una foto aérea de El Cerro, la comunidad
debe marcar los sitios de mayor actividad,
los accesos peatonales méas usados y pro-
poner nuevos, posibles lotes para espacios
publicos y accesos vehiculares necesarios.

3. LA ARQUITECTURA DEL LUGAR,
CONTEXTO FiSICO Y CULTURAL:
NECESIDADES FiSICAS Y
SOCIOCULTURALES

El lugar de emplazamiento de cualquier
edificio, ciudad, asentamiento formal o
informal es el conector fundamental en-
tre la historia, la cultura y el sujeto que los



habite.?” El lugar tiene un contexto fisico
y otro cultural, ambos son los que deben
definir un posible disefio a proponerse. Es
por ello que esta investigacién estudia a
tedricos que se han referido al lugar como
elemento fundamental en los procesos de
disefio. Estos tedricos son Kenneth Framp-
ton, arquitecto y tedrico del movimiento
moderno y post-moderno y Josep Munta-
fiola, arquitecto y catedrético espafiol.

Kenneth Frampton es el autor de la teoria
del regionalismo critico. El regionalismo
critico o la arquitectura regionalista em-
pezdé como un movimiento de resistencia
y oposicién a la idea de la tabula rasa en
la arquitectura moderna.?® Tabula rasa es
la idea de que no hay contexto a conside-
rar y que el Unico precedente del cual se
genera informacion es del sistema en si.?’
Dejandome llevar por la postura de resis-
tencia ante esto, entiendo que la manera
de intervenir en las barriadas de El Cerro
es trabajando con lo que la comunidad
y el lugar ofrecen. La intencion es que el
barrio siga siendo barrio y mantenga su
contexto cultural en el sitio donde estd
(contexto fisico), pero con un mejor fun-
cionamiento. Este mejor funcionamiento
estaria basado en cubrir las necesidades
del colectivo. Frampton también plantea
que la arquitectura debe informarse de
elementos contextuales como: luz natural,
clima, vegetacién, topografia, elementos y
materiales vernaculos y contexto cultural.
En el caso de El Cerro, la importancia de
estos elementos se acentlian alin mas por
estar emplazados en una montana.

Josep Muntafiola plantea en su tesis de la
Topogénesis que una arquitectura lugar es
aquella que se deja informar por aspectos
fisicos del lugar pero también por costum-
bres, hdbitos, contexto cultural e histérico
del sitio. Una arquitectura alugar es aque-
[la que niega ambos contextos (fisico y cul-
tural) y no tiene referente especifico de su
lugar de emplazamiento. Los “no-lugares”
son aquellos sitios en los que el usuario no
encuentra referencia histdrica, afectiva o
de pertenencia.’® Al mismo tiempo, como
parte del contexto cultural, Muntafiola
plantea que el sujeto o habitante es quien
mas informacién debe aportar o inspirar al
proceso de disefio. Es por esta razén que,
para entender ambos contextos de las ba-

rriadas de El Cerro y sus necesidades re-
sultantes, disefio un proceso de participa-
cién comunitaria. De esta manera, busco
hacer intervenciones lugares dentro del
barrio.

Para definir lo que es contexto cultural en
esta investigacién, es pertinente hablar
sobre el antropélogo social y urbano, el
espanol Manuel Delgado. Este define en
su libro El animal publico que “las insti-
tuciones socioculturales primarias son: la
familia, la religién, los diferentes sistemas
politicos y la organizacién econémica”, y
dice que estas instituciones organizan las
practicas, percepciones, costumbres y ru-
tinas de un asentamiento (informal o for-
mal). Sobre los asentamientos informales,
sefala que: “No ser nada los constituye en
pura potencia, la posibilidad de ser cual-
quier cosa..."®2. Se refiere a no ser nada
ante los ojos de lo formal o el grupo de la
sociedad que margina. Esto resulta en la
posibilidad de ayudar a “moldear” lo que
la comunidad de El Cerro quiera ser o ne-
cesite ser. A su vez, esto lleva a otro con-
cepto discutido por Delgado, la nocién del
otro generalizado. La define como “la abs-
traccién, posibilidad o juego mental que
le permite a un sujeto ponerse en el lugar
de los demas al mismo tiempo que distan-
cia”®®. Esta distancia de la que habla es el
balance entre ponerse en la perspectiva
de todos los demés y no perder la identi-
dad propia de ser quien mira. Esta nocidn
del otro generalizado es lo que entiendo
como médula de un proceso de participa-
cién comunitaria. Es la posibilidad de que
el arquitecto o planificador, como ente ex-
terior a la comunidad, se posicione den-
tro del barrio y entienda internamente las
relaciones que lo componen, para de esta
forma poder aportar soluciones a las nece-
sidades del barrio que respondan tanto a
su contexto cultural como al fisico.

Al adentrarnos en el tema del contexto
cultural y las necesidades socioculturales,
es importante entender que desde el mo-
mento en que el primer habitante invade o
rescata el terreno que luego se convertira
en el barrio, lo dota de valor. Lucilla Fuller,
menciona que “the creation of the commu-
nities gave the residents a sense of belon-
ging and territory”.3* También menciona
que, con el pasar del tiempo, este sentido
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Imagen 8. Diagrama de condiciones en la barriada El Cerro, Naranjito, Puerto Rico. (Fuente: BVOM).

«Existen varias necesidades fi-
sicas que repercuten en las so-
cioculturales. La primera es que
esta comunidad queda como un
paisaje a la espalda del desarro-
llo econémico del pueblo.»

se fortalece asi como también lo hacen las
necesidades. No solo el deterioro de las
residencias o el peligro a deslizamientos e
inundaciones son necesidades que surgen
con el pasar del tiempo en los asentamien-
tos informales. También surgen las necesi-
dades socio-culturales. Estas pueden ser:
la pobreza, el anhelo de vivienda propia,
la autoconstruccién como modo de super-
vivencia, la falta de seguridad, el desem-
pleo, la inestabilidad familiar, la indefini-
cién de una identidad, la marginacion y la
segregacion social.?®

En el caso de los residentes de las barriadas
de El Cerro en Naranjito, vivir en una mon-
tana, ser parte del primer asentamiento
cafetalero y convertirse en objeto de varios
movimientos de arte social son aspectos
que construyen su identidad comunitaria.

Existen varias necesidades fisicas que re-
percuten en las socioculturales. La prime-
ra es que esta comunidad queda como un
paisaje a la espalda del desarrollo econé-
mico del pueblo.

Como muestra el diagrama (imagen 8), lo
que divide las barriadas de la plaza son
pequeiios comercios que le dan la espal-
da ala comunidad y el frente a las calles y
plaza. Las residencias son parte de un pai-
saje pero no de la trama urbana. La Unica
carretera formal, bordea al barrio por la
parte posterior y se accede por callejones
pequeios y carentes de visibilidad clara.
Se podria decir entonces que, a escala
regional, fisicamente, existe desconexion
entre los residentes y la vida urbana del
pueblo.

3.1 NECESIDADES FiSICAS Y
SOCIOCULTURALES: HABLANDO CON
RESIDENTES DE EL CERRO

En la primera parte del proceso participa-
tivo, salié a relucir que 13 personas de 15
encuestadas no frecuentan los negocios
del casco urbano. Sobre esto, una de las re-
sidentes menciond: “Casi no hay negocios
activos, la mayoria los han cerrado, prefiero
quedarme en mi casa o ir a Bayamén”.? De
las otras dos residentes que dijeron ir a la
plaza frecuentemente una menciondé que
“seria bueno que mas personas bajaran a
la plaza”. Estos resultados y comentarios re-
fuerzan el argumento de que existe desco-
nexién entre ambas tramas urbanas.

Otras personas mencionaron que bajan al
pueblo para diligencias, como ir al correo
o al mercado a hacer una compra peque-



Imagen 9. Condicion de estacionamiento en El Cerro, Naranjito, Puerto Rico. (Foto: BOM).

«Sin embargo, estas escaleras son espacios comunes, conectores existentes
en el tejido del barrio. Por lo tanto, son el escenario de los potenciales en-
cuentros comunes dentro del vecindario, y se pueden intervenir para fomen-
tar la interaccion social de la que hablaba Rapoport (la comunicacion social

como necesidad basica).»

fia. Esto es un aspecto positivo y la pro-
puesta de disefo tiene que fomentar que
esto siga ocurriendo. Por lo tanto, los pro-
gramas propuestos deberian complemen-
tar este patron y fomentar la plaza como
un espacio publico para los residentes de
El Cerro.

Otro de los datos que demuestran esta
desconexién es el hecho de que, como
parte de esa barra o muro de edificios que
separa al barrio de la plaza, hay un Centro
de Bellas Artes que el municipio construyé
y estd proximo a inaugurar. Las opiniones
en la comunidad sobre este centro estan
divididas. Ocho (8) personas comentan
que estan de acuerdo y las otras siete (7)
mencionan que no lo estan. Pero lo que si
es undnime es que “con ese centro, la en-
trada, salida y estacionamiento en El Ce-
rro es mas dificil” y que “...ese Centro de
Bellas Artes nos quité la vista a la plaza”
Las personas que estan de acuerdo con el
Centro piensan igual, pero aceptan el sa-
crificio de perder la vista por la actividad
que este centro pueda traer. Por ejemplo,
Mercedes, residente de |la barriada de San
Antonio menciona que “El Centro de Be-

llas Artes traerd actividad, espacio para
graduacionesy la ilusion de poder ver una
obra, ya que en el pueblo no hay nada que
hacer”. Este Centro es parte del contexto
fisico actual de El Cerro. Por lo tanto, la
propuesta ante esto ird dirigida a interre-
lacionar y armonizar la relacién entre este
programa y la comunidad de El Cerro, ya
que el centro les da la espalda a las ba-
rriadas.

El tema del estacionamiento en esta co-
munidad es una de las necesidades fisicas
que repercute en la relacion vecinal de los
residentes (imagen 9). Rafael Ortega, de la
barriada San Miguel de El Cerro comenta
que "el estacionamiento es inmensamen-
te necesario porque se forman trifulcas y
peleas feas por los parkings”. Hilda Figue-
roa, otra residente, comentd sobre esto
que "“...yo me estaciono en la calle, en
un parking que no es mio, porque en el
pueblo estd muy lejos y el Centro nuevo
me tapa la vista”. Las quince (15) personas
que se encuestaron comentaban lo mismo
que Hilda y Rafael. Por lo tanto, parte del
problema es la seguridad y la visibilidad
del vehiculo y obviamente el espacio para
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Imagen 10.1y 10.2. Estado de las escaleras comunes utilizadas por los residentes de El Cerro. (Foto: BVOM).

estacionarlo. Parte de la programacion
propuesta deberia integrar un espacio
para estacionamiento de residentes de El
Cerro.

Otras de las necesidades fisicas que re-
percute en lo social son las dreas de paso
peatonales. El barrio se encuentra empla-
zado en una montana y las areas de circu-
lacién peatonal que recorren la altura de
El Cerro son escaleras empinadas y estre-
chas. Los accesos a los pocos puntos de
reunién o de uso publico estan entre las
casas, por escaleras comunes no progra-
madas y poco iluminadas (imégenes 10.1
y 10.2). En ocasiones, esta condicién pro-
picia eventos ilicitos.

Sin embargo, estas escaleras son espacios
comunes, conectores existentes en el teji-
do del barrio. Por lo tanto, son el escenario
de los potenciales encuentros comunes
dentro del vecindario, y se pueden inter-
venir para fomentar la interaccion social
de la que hablaba Rapoport (la comuni-
cacidon social como necesidad basica).
Manuel Delgado también argumenta que
la antropologia, o el estudio del compor-
tamiento humano, debe ser concebida

como una disciplina que estudie y fomen-
te la creacién de espacios publicos por-
que es ahi donde ocurren las relaciones
humanas més contundentes. Por lo tanto,
programar, completar, iluminar y forma-
lizar estos espacios comunes (escaleras)
podria ser una de las soluciones que fisi-
camente ayude a los aspectos sociales del
colectivo. De hecho, una de las entrevis-
tas realizadas en el proceso participativo
fue llevada a cabo en una de las escaleras.
Este residente comenté que pasaba bas-
tante de su tiempo libre sentado alli. Otra
residente entrevistada menciond, cuando
se le cuestiond sobre espacios publicos
dentro de la comunidad, que "hay que me-
jorar y hacer algo con las escaleras y los
accesos peatonales”.

Sobre espacios publicos, once (11) de
quince (15) residentes encuestados men-
cionaron que hacen falta espacios publicos
dentro de la comunidad. De los otros cua-
tro, tres dijeron que en realidad no saldrian
de sus casas aunque hubiese donde estar.
El cuarto dijo que en el pueblo hay espa-
cios publicos pero que los residentes de El
Cerro no van hasta alla. El no tener lugares
de encuentros comunes dentro del barrio



Imagen 11. Vista de la cancha y sus accesos en El Cerro. (Foto: BVOM).

fomenta actividades ilicitas y de ocio nega-
tivo perjudiciales para nifos, jovenes, adul-
tos y personas de edad avanzada.

Con esto, me refiero a que, de las en-
cuestas, resulté que los espacios publicos
existentes para nifos y jovenes son los co-
lumpios frente al Centro Comunitario y la
cancha en la entrada de la comunidad, pero
no son seguros (imagen 11). Todos los en-
cuestados coincidieron en que estos espa-
cios no los pueden usar los nifios ni jévenes
porque esas areas de recreacién es donde
estd "el punto” o lugar de distribucién de
drogas. Por lo tanto, para cuatro barriadas
solo existen esos dos espacios de recrea-
cién ademas de unos balcones comunales
en la misma zona, y no son seguros para la
comunidad (imagen 12). Este problema de
seguridad tiene que ver con visibilidad y la
poca actividad actual del Centro Comunita-
rio y sus alrededores, que es la zona publi-
ca de El Cerro. Por otro lado, Mercedes, re-
sidente de San Miguel, menciona que esto
también se debe al desempleo de jovenes
y adultos de la comunidad,

...ellos tienen ganas de ir a trabajar
pero, a la que no encuentran, se frus-

trany se ponen a vender droga porque
no hay més na' que hacer y hay que
comer.

Por lo tanto, el desempleo (problema so-
cial) afecta la actividad y congregacion co-
munitaria.

Sobre esta condicion, Evelyn Vélez con-
testé a la pregunta: ;Ddénde usted pasa
la mayor parte del tiempo cuando no esta
en su casa?, jen la plaza, en los comercios
del pueblo, en las escaleras, en la cancha
o en algun otro lugar publico de la comu-
nidad?: “En ninguno, ya que no hay lugar
donde poder pasar un buen rato (seguro)
con mi nifa que no sea dentro de mi ho-
gar”. Por lo tanto, en El Cerro hacen falta
espacios publicos seguros para nifios y j6-
venes. También hacen falta espacios que
promuevan el empleo para los residentes
de la comunidad. En su mayoria, los en-
cuestados prefieren quedarse en sus ho-
gares porque se sienten mas “seguros” y
porque, fuera de ahi, “no hay nada para
entretenerse”, como mencionaron algunos
de los encuestados.

Buscando soluciones al desempleo, se
formuld la siguiente pregunta: “; Tienes al-
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gun negocio doméstico?, ;jqué vendes?”. A
esta pregunta diez (10) personas respon-
dieron que no tienen, pero que conocen a
alguien que si. Las otras cinco (5) personas
respondieron que si tienen. Entre las ven-
tas de estos cinco residentes estadn pro-
ductos como: refrescos, pinchos, pasteles,
alcapurrias, “limbers”, entre otros. A estos
cinco residentes, se les preguntd que si es-
tarian interesados en tener un sitio formal
dentro de la comunidad donde pudieran
hacer sus ventas. Cuatro de ellos respon-
dieron que si. Por lo tanto, crear espacios
para pequefios negocios dentro del ba-
rrio, que sean dirigidos por personas de
la misma comunidad, ayudaria a subsanar
el problema social del desempleo en las
barriadas de El Cerro.

De los contactos hechos en la fase 01 y
los encuestados en la fase 02 del proceso
participativo, la mayoria eran personas de
edad avanzada o estaban a cargo de al-
guna. En el cuestionario, se preguntaba si
dentro de El Cerro habia espacios dispo-
nibles para personas de edad avanzada, a
lo que trece (13) personas de quince (15)
contestaron que no. Afadieron que seria
bueno un espacio céntrico donde hubiese

recreo y atenciones bésicas de salud para
estas personas. Durante las entrevistas,
salié a relucir que personas de la misma
comunidad cuidaban a los envejecientes
de las diferentes barriadas. Este es otro
aspecto positivo de la cultura de barrio
en este lugar que el disefo debe tomar
en consideracién y fomentar dentro del
espacio publico propuesto. De los otros
tres residentes que contestaron que si hay
espacios publicos, se referian a que en el
pueblo hay un pequefio centro de enve-
jecientes. Sin embargo, por cuestiones
de dificultad de acceso, y poca atraccion
a este, mencionaron que las personas de
edad avanzada de El Cerro no van.

El problema sociocultural que la comu-
nidad identificé como la base de todos
los demas, fue el uso y venta de droga.
Los quince encuestados coincidieron en
esto. Pero abundaron en los otros proble-
mas sociales como las causas y efectos
del principal. Los méas recurrentes fueron,
el sentido de seguridad, la educacion, el

desempleo y la crianza.

La falta de espacios publicos dentro de
la comunidad, en parte se debe al aisla-



Imagen 12. Vista panordmica de El Cerro, Naranjito, Puerto Rico. (Foto: Beatriz V. Ortiz Moreau, BVOM).

miento y aglomeracién® de estructuras
(residencias) que dejan pocos lugares
para nuevos desarrollos méas alld de los
pequeios lotes vacios por demoliciones
de residencias.?® Tomando esto en consi-
deracién y habiendo entendido el efecto
negativo de la falta de lugares publicos en
el barrio, una de las preguntas en el cues-
tionario iba dirigida a la opinién sobre un
espacio comun o publico existente en El
Cerro: su Centro Comunitario. La estruc-
tura de este centro es parte de la historia
del lugar. Empezé como una estructura
construida por los mismos residentes hace
muchos afios atrds. Luego de algunas me-
joras, con el tiempo, se convirtié en una
clinica de dentistas y salud comunitaria. Al
pasar los afios, se deteriord y bajo el pro-
grama de Comunidades Especiales de la
Gobernadora Sila M. Calderédn, a peticion
de los residentes, lo habilitaron para que
funcionara como centro comunitario. Es
una estructura pequefa, de dos pisos, que
cuenta con un salén de actividades arriba
y lo que era un centro de cémputos en el
primer piso. Actualmente (2014), esta es-
tructura esta deterioraday solo funciona el
salén de actividades en el segundo piso.

«Durante las entrevistas, salié a
relucir que personas de la mis-
ma comunidad cuidaban a los
envejecientes de las diferentes
barriadas. Este es otro aspecto
positivo de la cultura de barrio
en este lugar que el disefio debe
tomar en consideracion y fomen-
tar dentro del espacio publico
propuesto.»

Esto es pertinente porque el Centro esta
ubicado en un lugar estratégico, a la en-
trada del barrio y cerca de la cancha y los
columpios, por lo tanto, es un buen sitio
para intervenir y cubrir las necesidades
antes detalladas.

Once residentes de quince encuestados
contestaron que no estdn conformes
con el Centro Comunitario existente. Sin
embargo, al abundar sobre sus contes-
taciones, tanto los once que dijeron que
no como los otros cuatro que dijeron “si”
coincidian en estos comentarios: “casi no
estd en uso pero estoy de acuerdo que

exista”, "no se le da ningln uso, sélo una
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estructura en mal estado”, “siempre esta
cerrado y antes habian [sic] computa-
doras pero ya no”, “le haria mejoras y lo
usaria para charlas y talleres”, “lo pueden
agrandar y hacerlo mejor”, “lo que pasa
es que ahi es donde esté el punto”, “si se
activa puede funcionar”. Esta postura de
parte de algunos de los residentes de El
Cerro apoyaria la idea de convertir el cen-
tro comunitario inactivo y deteriorado en
un Nuevo Centro Cultural Comunitario y
multiprogramético para El Cerro de Na-
ranjito. Este responderia de forma fisica a
las necesidades socioculturales de los ni-
fios, jovenes, adultos y personas de edad
avanzada. Ademads, iria apoyado por un
plan urbano estratégico a nivel macro
que tome en consideracién pequefias in-
tervenciones de espacios publicos en las
cuatro barriadas, escaleras y caminos ac-
tivados por la comunidad. Esto resolveria
necesidades como las anteriormente eva-
luadas y fomentaria la integracién social
a dos escalas, regional e interna (macro y
micro). El Nuevo Centro Cultural Comuni-
tario, por su tamafio e impacto dentro del
casco urbano, atenderia ambas escalas
pero mayormente la regional, convirtién-
dose asi en un destino dentro del pueblo.
Por otro lado, las pequefas intervencio-
nes en la trama del barrio atenderian di-
rectamente la escala interna.

De las preguntas y las conversaciones du-
rante los cuestionarios, resulté la siguien-
te lista de programaciones pertinentes a
integrar en el nuevo centro comunitario:
espacios de recreos para nifios, jévenes
y envejecientes, gimnasios para personas
de edad avanzada, pequefos negocios
para formalizar los domésticos, estacio-
namiento, espacio para reuniones, cen-
tro de cémputos, espacio para tutorias y
talleres, y mejoras a accesos y al centro
comunitario. La jerarquia y relaciéon entre
estos programas se puede entender a
través de un diagrama de burbujas. Con
él, se pueden entender solapes progra-
maticos, apoyados por conectores a las
cuatro barriadas. Estos conectores (esca-
leras) servirdn de espacios de comunidn
y en las barriadas existirdn espacios para
pequefos negocios al igual que el centro
comunitario.

4. ACUPUNTURA URBANA:
ESTRATEGIAS, LOTE Y ACUPUNTURAS
EN EL CERRO

Para resolver muchas de estas necesidades
fisicas que repercuten en las socioculturales
y viceversa, es importante hablar sobre la
estrategia de intervencion urbana llamada:
acupuntura urbana. Sobre la acupuntura
urbana, han escrito varios arquitectos, en-
tre ellos: Jaime Lerner y Marcos Casagran-
de. Ambos coinciden en que es la idea de
“tocar” un punto estratégico o varios que
funcionen como catalitico y remedio para el
resto de la ciudad o asentamiento, sin tras-
tocar el contexto cultural funcional.®? Jaime
Lerner comenta de la acupuntura urbana
en los asentamientos informales, especifica-
mente en las favelas: “taking social integra-
tion up the hillsides is a good and expedient
kind of urban acupuncture”®. Por lo tanto,
la creacion de espacios comunes en las ba-
rriadas de El Cerro, seria una acupuntura
efectiva. Es decir, es posible intervenir en El
Cerro para optimizar su funcionamiento. En-
tiéndase por optimizar, la posibilidad de co-
nectarse y relacionarse con la actividad del
casco urbano, convertir sus dreas comunes
de encuentro (escaleras y centro comunita-
rio) en espacios programados de reuniones,
intercambios y actividades para nifios, jove-
nes, adultos y personas de edad avanzada.

Como ya establecido, las propuestas son
nuevas construcciones en lugares puntua-
les y estratégicos del barrio, basadas en los
resultados del proceso de participacién co-
munitaria antes detallado. En este proyecto,
hay dos tipos de acupunturas. Una de ellas
es la que atiende una escala regional, en-
tiéndase la relacion con el casco urbano. La
otra es la que atiende una escala local, en-
tiéndase tramas y relaciones internas de las
barriadas.

Basandome en las diferentes formas de ha-
cer acupuntura urbana que Jaime Lerner
describe en su libro Urban Acupuncture:
celebrating prinpricks of change that enrich
city life, aplicaré cinco segun las condiciones
especificas de las barriadas de El Cerro para
mi propuesta de disefio.

La primera forma de acupuntura es el res-
cate de puntos referenciales dentro de la
misma comunidad.



Identity, self-esteem, the feeling of be-
longing---everything is related to refe-
rence points a person has in relation
to his community [...] there is nothing
that flatters a neighborhood —indeed,
an entire community— more than the
revival of such ‘lost’ spaces”,

comenta Lerner sobre la importancia de los
puntos de referencia dentro de una comuni-
dad. El centro comunitario de El Cerro, como
antes mencionado, es parte de la historia de
la comunidad y es un punto de referencia
dentro del barrio. Por otro lado, es inevita-
ble recordar la definicién de Liliana Coto en
su libro Desalambrar sobre los rescates de
terreno cuando se originaron los primeros
asentamientos informales. “Rescate” se re-
fiere a la nocion de que habitaron una tierra
que estaba perdida. En este caso, rescato un
lugar que estéd en la memoria colectiva de la
comunidad pero que actualmente esté "per-
dido” o casi en desuso.

La estrategia de disefio al emplazarme en
este lote busca poder generar visibilidad y
[lamar la atencién por la actividad del nuevo
centro. El lote queda en lo que era antes una
hoya de agua. Por lo tanto, es el punto maés
bajo de El Cerro y las casas de su alrededor
tienen vista directa al lote. La estrategia se
basa en generar, del techo del nuevo centro
propuesto, una quinta fachada activa que
responda a la visual de los que miran desde
sus balcones. Al mismo tiempo, esto causa
un efecto pandptico (al ser observado des-
de arriba) sobre quien esté en el centro. Esto
es util especialmente para evitar que se co-
metan actividades ilicitas cerca de los reco-

vecos que actualmente existen en este lote.

La segunda forma de acupuntura que tra-
bajaré en mi propuesta de disefio es lo que
Jaime Lerner llama: continuidad es vida. La
describe como:

La acupuntura de la creacién de nuevas
estructuras mediante la instalacion de
unas que se puedan colocar en un lugar
para garantizar vida, para revitalizar una
regién, generando asi la funcién urbana
que falta [...] Si sdlo existe la actividad
econdmica y falta gente, es esencial in-
centivar a la gente para que la habite.
Si lo que ocurre es que falta actividad,
es importante incentivar los servicios.*?

«La primera forma de acupuntu-
ra es el rescate de puntos refe-
renciales dentro de la misma co-
munidad. [...] La segunda forma
de acupuntura que trabajaré en
mi propuesta de disefio es lo que
Jaime Lerner llama: continuidad
esvida.»

Al intervenir dentro de las barriadas de El
Cerro, se busca continuidad entre la acti-
vidad del casco urbano y el barrio. Busco,
con el nuevo centro comunitario propues-
to, la idea de crear continuidad e integra-
cion del barrio y la plaza. De esta mane-
ra, minimizar problemas sociales como la
marginacién y segregacién social de los
residentes de El Cerro.

Como estrategia de disefio para llevar a
cabo esta acupuntura, el centro serd un es-
pacio que se perciba iluminado, abierto y
permeable. Esto lograria conexiones fisicas
y visuales que inviten a llegar tanto a los re-
sidentes del El Cerro como a los visitantes
del centro del pueblo. No obstante, el espa-
cio contara con la seguridad y controles que
amerita un centro comunitario pero esto no
seré sinénimo de un espacio hermético.

Como parte de esta acupuntura, Lerner
agrega que "Muchos de los grandes proble-
mas urbanos se dan por falta de continui-
dad. El vacio de una regidn sin actividad o
sin habitantes se puede sumar al vacio de
las tierras baldias y edificios referenciales”.
Esto va de la mano con la selecciéon del lote.
En la colina que estad detrds de la cancha,
existian casas que demolieron y ahora es un
terreno baldio. Hacer de ese espacio rema-
nente, la cancha y el actual centro una zona
nueva zona publica, activaria y revitalizaria a
El Cerro.

Por otro lado, la continuidad planteada
desde las tierras baldias también apoya-
ria la idea de seleccionar puntos dentro
de las cuatro barriadas para intervenir
con espacios pequefios dedicados al co-
lectivo como parte del plan urbano. Estos
espacios estarian propuestos para los co-
mercios domésticos que algunos de los
residentes actualmente tienen, acompana-
dos de lugares para estar. De esta forma,
fisicamente, se crean pequenos destinos
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dentro del barrio que aportan a resolver
el desempleo y la integracién social en la

comunidad.

Como tercera acupuntura estd: gente en
las calles, o en el caso de mi propuesta,
gente en las escaleras. Esta acupuntura
va dirigida a la intervencién de algunas
escaleras estratégicas para convertirlas
en puntos de encuentro comunes de re-
creacion. Esta intervencion serd parte de
la idea macro de la propuesta urbana que
apoya al nuevo centro comunitario. Sobre
este tipo de acupuntura, Lerner comenta:

...la animacién atrae a las personas.
Pero, sobre todo, son las personas
que atraen a las personas. El ser hu-
mano es actor y espectador de este
espectéculo diario que es la ciudad.*

Es por esta razén que estos espacios esta-
ran dedicados principalmente a la recrea-

Es por esta razén que la programacion
del centro comunitario que propongo va
dirigida a cubrir necesidades de ambas
edades y clases sociales dentro de la mis-
ma comunidad. En esta acupuntura, la ilu-
minacion, las relaciones visuales y la per-
meabilidad en los espacios del centro son
estrategias importantes. De esta manera,
la comunidad se puede percibir reunida
aunque los residentes estén en diferentes
programas dentro del centro. El centro
contaria con uno 0 méas accesos y espacios
de llegada. Este seria un edjificio tipo terra-
zas en donde se reciban personas desde
varios niveles y los eventos visuales sean
patentes. La circulacion en forma axial per-
mitiria la distribucién a los diferentes pro-
gramas y, a su vez, a los caminos y escale-
ras que conducen a los deméas pequefios
centros de actividades a través del barrio.

La quinta acupuntura es la naturaleza
como parte del disefio. Esta es una com-

«Como tercera acupuntura esta: gente en las calles, o en el caso de mi pro-
puesta, gente en las escaleras. Esta acupuntura va dirigida a la intervencion
de algunas escaleras estratégicas para convertirlas en puntos de encuentro
comunes de recreacion. [...] La cuarta forma de acupuntura es la multipro-

gramacion.»

cién para nifos y jovenes. Estas son nece-
sidades que se discutieron anteriormente
y que, al subsanarse, ayudan a resolver ne-
cesidades sociales, como la crianza fami-
liar y la comunicacién social. Cabe sefnalar
que intervenir las escaleras como espacio
de recreacién es una idea que también
surge de una accién espontanea que hizo
un niflo durante una de las visitas al lugar
(imagen 13).

La cuarta forma de acupuntura es la mul-
tiprogramacion. La cuarta forma de acu-
puntura es la multiprogramacién. Esta
surge de lo que Lerner define como inte-
gracion de funciones

Cuanto mas se conciba una ciudad
como una integracién de funciones,
de clases sociales, de edad, més en-
cuentros, mas vida tendra. El disefio
del espacio publico es importante.*

binacion de lo que Lerner comenta sobre
la vegetacién como acupuntura y lo que
establece la teoria de la Topogénesis y el
regionalismo critico sobre la arquitectura
lugar. Integrar de forma armodnica la to-
pografia y la naturaleza existente es una
acupuntura que amarra a su lugar a sus
residentes a la vez que estos crean senti-
do de pertinencia por donde viven. Por lo
tanto, el nuevo centro comunitario de El
Cerro responderd a la topografia donde
estard y serd un espacio escalonado o con
terrazas. Esta sensibilidad ante el terreno
promueve la continuidad visual y fisica ha-

cia la plaza.

Lerner comenta que “la vegetacion es una
buena acupuntura”®. En el caso de El Ce-
rro, la vegetacion es parte del contexto fi-
sico del lugar. Por lo tanto, la vegetacion
en mi propuesta funcionard para crear
filtros o barreras semipermeables que
proporcionaran privacidad en los sitios ya



Imagen 13. Area de las escaleras utilizadas como espacio de recreacién. (Foto: BVOM).



Imagen 14. Vista aérea de la propuesta del centro comunitario del proyecto de Acupuntura Urbana en El Cerro, Naranjito, Puerto Rico.

(Foto: BVOM).

mas privados de los programas. También
existird otro tipo de vegetacion que infor-
me a los usuarios sobre la ubicacién de
espacios publicos y comunes dentro del
centro.

5. CONCLUSIONES: PRECEDENTES Y
ULTIMAS REFLEXIONES

Para concluir este escrito con miras al pro-
ceso de disefio, es importante estudiar
proyectos que se han planteado proble-
maticas parecidas. Para escoger prece-
dentes pertinentes a mi proyecto, utilizo
tres criterios, estos son: que hayan sido en
un asentamiento informal, que trabaje es-
calas como regional o interno y que haya
tenido algun tipo de participacién comu-
nitaria durante el proceso.

El primer precedente es el proyecto "ba-
rrio-favela” del arquitecto argentino Jor-
ge Mario Jauregui. Este proyecto atiende
las periferias y bordes entre el barrio y la
ciudad. Jauregui plantea como problema
los preocupantes porcientos de diferen-
ciaciéon entre lo formal e informal. Como
hipdtesis, menciona que “la convivencia

de las diferencias es lo que hace posible
la riqueza de interacciones sociales y que
surja la improvisacién o aspecto positivo
de la cultura: un caldo cultural”¥. Esto
apoya la decisién de la integracion de fun-
ciones y diferentes sectores de una comu-
nidad que persigo con mi proyecto. Por
otro lado, al Jduregui trabajar con la peri-
feria, estéa lidiando con la escala regional a
la que hago referencia entre El Cerro y la
plaza del pueblo. La forma de resolverlo,
entre otras cosas, fue eligiendo un punto
de referencia abandonado (las vias del
tren) y lo convirtié en un nuevo espacio
publico. El equivalente para mi propues-
ta seria el actual centro comunitario. En la
parte participativa, existieron didlogos con
los residentes sobre dénde era el lugar
idéneo de esta intervencidn.

En la escala interna, y con la intervencion
en las escaleras de El Cerro en mente, ob-
servo el proyecto de “la escaleira interacti-
va" de NOMAS, una firma de arquitectura
en Brasil. Este proyecto surgié de una ini-
ciativa comunitaria en la favela Cambuci,
S&o Paulo en Brasil. Los residentes querian
arreglar la escalinata que los definia como
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Imagen 15. Axonométrico explotado del proyecto de Acupuntura Urbana en El Cerro, Naranjito, Puerto Rico. (Foto: BVOM).

comunidad y que conectaba un lado del
barrio con el otro. Luego de contactar a
NOMAS y hablar con los residentes sobre
las posibilidades, disefiaron un catdlogo
de posibilidades programaticas en las es-
calinatas existentes. Por lo tanto, los resi-
dentes tendrian escalinatas en mejores
condiciones y espacios publicos a lo largo
del barrio. Cabe sefalar que los mismos
residentes fueron parte de la mano de
obra del proyecto.

Como tercer precedente, observando
la acupuntura urbana realizada y los es-
pacios de recreacion logrados miro a
“Estonoesunsolar” en Zaragoza, Espana.
Este proyecto es a nivel nacional y es un
colectivo de arquitectos y profesionales
que identifican lotes baldios, en la ciu-
dad, identifican sus duefios y comienzan
un proceso de participacion comunitaria
sobre qué podria ocurrir en ese lote. Los
programas propuestos tienen que ir dirigi-
dos a la recreacion al aire libre para todas
las edades. De este precedente, observo
las estrategias que utilizan para los espa-
cios de recreacion y la activacion de una
zona por medio de recuperar un lote bal-
dio. Basicamente, las estrategias se basan

«La quinta acupuntura es la na-
turaleza como parte del diseiio.
Esta es una combinacion de lo
que Lerner comenta sobre la ve-
getacion como acupuntura y lo
que establece la teoria de la To-
pogénesis y el regionalismo cri-
tico sobre la arquitectura lugar.»

en ser espacios llamativos de recreacion
interactiva entre usuarios que capturan la
atencién en su contexto mas cercano.

Por otro lado, para las estrategias de di-
sefo, identifico en otros dos precedentes
el elemento multiprogramético. Uno de
ellos es de la firma Urban Think Tank, en
una favela en Venezuela. El emplazamien-
to de este proyecto es muy parecido a mi
lote, y trabajan con la integracién de una
cancha y diferentes programas dentro del
proyecto. Al mismo tiempo, hace que co-
necte con otros puntos dentro del barrio
por medio de escalinatas.

Tomando estas estrategias en conside-
racion, este ejercicio académico busca
presentar la Arquitectura como verdadera
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herramienta de cambio social y a la figura
del arquitecto como un facilitador en este
proceso. Tanto el contexto social como el
fisico son elementos fundamentales para
la Arquitectura. Por eso, la participacién
ciudadana en un proceso de disefio es pri-
mordial para entender ambos contextos
y responder a ellos en el emplazamiento
y programacion del proyecto. El sujeto,
como parte y habitante de un lugar, es
la clave para que una intervenciéon arqui-
tecténica funcione. Asi como el lugar y
la tierra agradecen una intervencién que
armonice con su naturaleza, el ser huma-
no agradece que lo escuchen y se le deje
participar en la creacion de sus espacios.*®
Y por ultimo, el concepto de la acupuntura
trae la nocion de revitalizar un cuerpo utili-
zando la misma esencia del organismo en
deterioro como medicina, no extrayendo
o reemplazédndolo por uno nuevo. Es por
esto que se propone una arquitectura de
intervenciones puntuales y publicas que
optimicen el funcionamiento social de una
comunidad a la vez que resuelvan sus ne-
cesidades fisicas. (Iméagenes 14 a 15)'

NOTA DE LA EDICION Esta investigacion gener6 un
proyecto que fue premiado con dos menciones de honor: una en
los Premios de Proyectos de Fin de Carrera 2015 del Colegio de
Arquitectos y Arquitectos Paisajistas y la otra en los Premios de
Honor 2015 del capitulo de Puerto Rico del American Institute of
Architects (AIA). Fue escogido también por el capitulo de Wash-
ington DC del AIA para exponerse en el Showcase Thesis 2016
en la sede del AlA en DC, y se le dedicd un articulo en la revista
digital LA. IDEA (por sus siglas en inglés Latin American Interior
Designers Engeneers Architects). En el Archivo Digital de ArgPoli,
se encuentra una copia con bibliografia completa.

BEATRIZ V. ORTIZ MOREAU es arquitecta en
entrenamiento, graduada de la Escuela de Arquitectura (ArqPoli)
dela Universidad Politécnica de Puerto Rico. Ha sido premiada en
y fuera de Puerto Rico por su trabajo académico.
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38. Como parte del programa Comunidades Especiales de la
gobernadora Sila M. Caldern, se inici6 un proyecto en esta
comunidad con el que se demolieron algunas residencias,
pero no se hizo mas.

39. Lerner, 2014.

40. Ibid., pp. 54-57.

41. Lerner, 2014, p.43.

42. 1bid., pp. 37-38.

43. 1d.

44. 1d.

45. {d.

46. 1d.

47. Jauregui, [s.p.].

48. El residente de Naranjito, Freddie Ayala, dedicé estas pala-
bras a la autora: "y me vi ser Naranjito / dando ensefianzas
de altura / por su historia y su cultura... por honrar a quien
ungida / en mi pueblo se retrata / cuando a Borinquen
rescata / Betty en su fe de educarse / para en nuestra vida
darse /con sus anhelos tan bellos / que han de prendernos
destellos..." (23 de septiembre de 2014).
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Entrevistas a los residentes de Naranjito, Puerto Rico: Erica
Santiago, Evelyn Vélez, Luis A. Burgos, Carlitos, Maria
Mercedes Morales, Margarita Pérez, Mercedes, Elianie Cruz,
Hilda L. Figueroa, Maria D. Serno, Maria de los Angeles
("Lali") Figueroa, Luis Nieves, Adela Rios, Doris L. Sanchez
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