
Printing:
This poster is 48” wide by 36” high. 
It’s designed to be printed on a 
large

Customizing the Content:
The placeholders in this 
formatted for you. 
placeholders to add text, or click 
an icon to add a table, chart, 
SmartArt graphic, picture or 
multimedia file.

T
from text, just click the Bullets 
button on the Home tab.

If you need more placeholders for 
titles, 
make a copy of what you need and 
drag it into place. PowerPoint’s 
Smart Guides will help you align it 
with everything else.

Want to use your own pictures 
instead of ours? No problem! Just 
right
Change Picture. Maintain the 
proportion of pictures as you resize 
by dragging a corner.

Implementación de sistema de control de inventario con RFID
Nergielys Rodríguez Chinea

Dr. Hector  J. Cruzado, PhD, PE
Universidad Politécnica de Puerto Rico

Resumen

Introducción 

Metodología

Resultados

En la Figura 3 se puede visualizar, según las pruebas realizadas en los empaques de
cada equipo, que la posición vertical de la etiqueta en un empaque ofrece más
efectividad de lectura que una etiqueta colocada de formas horizontal. Esa
efectividad de alcance de lectura la facilita la forma según se tienen organizados los
equipos y la distancia en que están colocadas las antenas de los equipos etiquetados.

El estimado de costo está dividido en tres categorías: software, mantenimientos
y equipos. En el software se presenta el estimado de dos licencias del programa
y la base de datos. En esta ocasión, la base de datos instalada fue la edición
gratis (versión express). En cuanto al mantenimiento, se consideraron la base de
datos y los equipos que componen el sistema. Por último, se estimaron los
equipos que componen el funcionamiento del sistema y otros materiales
adicionales necesarios para la instalación de algunos equipos.

En base a la implementación del sistema de inventario con RFID ya
implementado y funcionando correctamente, se pudo capturar las siguientes
conclusiones:
• El personal del almacén y administrativo pasa a un segundo plano en la

toma de inventario ya que se elimina los conteos físicos de los equipos.
• Se obtuvo un excelente funcionamiento de la captura de la señal RFID por

los lectores, captura de información y transmisión al software.
• Se logró capturar lecturas de datos y transmisión de data en tiempo real.
• Se obtuvo reducción en tiempo de gestión.
• Se mejoro el flujo de los equipos y a la misma vez aumento la productividad.
• Se logró la reducción de errores en la toma de inventario.

Se recomienda realizar dos veces al mes una verificación de ubicación y
localización correcta de cada equipo para mantener todo bien organizado y en
sus respectivos almacenes para una mejor captura de data a la hora de toma
de inventario. De esta forma también se corrobora que el sistema esté
funcionando correctamente y realizando la captura de data como se debe.
Como fase futura, se contempla añadir el rastreo de equipos en las entradas y
salidas para evitar que se pierdan equipos y saber con exactitud los detalles de
salida del equipo.
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Con un estimado de $39,009.09, se logró cumplir con la cantidad
presupuestada, la cual había sido entre los $33,000 a $40,000. Se visualiza,
durante el transcurso del tiempo, un excelente manejo de inventario y
organización e identificación de equipos en los almacenes.

Conclusión y Recomendaciones

En una compañía de implementación de sistemas y venta de equipos, como
impresoras y dispositivos portátiles para logísticas entre otros, requiere como
parte de su reestructuración contar con un sistema de control de inventario
con RFID para tener más eficiencia en la toma de inventario y organización de
equipos en el área del almacén. Con este sistema se desea abarcar y cumplir
con todas las deficiencias y tener un desempeño positivo en la toma de
inventario, organización de equipos y ubicación de equipos en los almacenes,
logrando alcanzar los objetivos establecidos realizando una serie de procesos
para poseer un sistema más robusto y eficiente.

Este proyecto se desarrolló en una compañía de sistema de impresoras y
portables en el área metropolitana de Puerto Rico, incorporada en el 1983. Esta
es proveedor líder de productos y soluciones para venta y renta de equipos
para etiquetar productos durante más de 25 años. Como soluciones, la
empresa ofrece una amplia gama de equipos para cumplir las necesidades del
cliente. Son revendedores de equipos de compañías como Honeywell, Zebra,
Motorola, entre otros. Los equipos son revendidos a los clientes junto a los
sistemas solicitados según las necesidades del cliente. En la actualidad se les
brinda servicios a empresas de atención médica, farmacéutica y minorista del
mercado.

La compañía muestra una ineficiencia en la toma de inventario y organización
de equipos en el área del almacén. Con relación a la toma de inventario, se
pierde uno o dos días de producción al mes ya que parte del personal tiene que
colaborar en la toma de inventario. En cuanto a la organización del equipo en el
área del almacén, el empleado coloca los equipos en diferentes almacenes y,
cuando se va a realizar la toma de inventario o buscar algún equipo para ser
despachado, no se sabe la localización exacta debido al mal manejo de
organización de equipos.

Para solucionar las necesidades de manejo de inventario de la compañía, esta
requiere la implementación de un sistema de control de inventario RFID. Los
objetivos que se desean obtener con la implementación del sistema son:
• Reducir el tiempo de toma de inventario.
• Obtener registros de los equipos para mostrar reportes en tiempo real del

estatus de inventario.
• La ubicación real de cada equipo, aunque hayan sido colocados en un lugar

que no corresponde para lograr una mayor eficiencia en la búsqueda.

• Cada equipo se identificó con una etiqueta pasiva RFID como la que se muestra en la
Figura 2.

• Se proveyeron reportes para inventarios.
• Se verificó que las medidas que se tomaron fueron efectivas.

Luego de los procedimientos establecidos para realizar las modificaciones en el
proceso de reestructuración de la toma de inventario, fue necesario realizar otras
evaluaciones al completar el proceso de implementación para corroborar el ciclo
completo. Estas son:
• Se realizó todo el proceso de lectura de inventario con el sistema implementado, se

corroboró con los reportes obtenidos del sistema y una doble verificación de toma
de inventario física para corroborar que todo haya sido leído correctamente y
aprobar la fiabilidad del sistema.

• El desempeño final del equipo fue analizado y discutido por la administración
aprobando el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Para lograr los objetivos del proyecto se implementaron los siguientes
procedimientos:
• Se realizó un análisis de localización de antenas RFID (ver ejemplo en el

Figura 1) y lectores para la toma de inventario en cada almacén.
• Se asignó la localización y ubicación de cada equipo en sus respectivos

almacenes.
• Se asignó un área para impresión de etiquetas RFID.

Figura 1. Instalación de antenas en los almacenes Figura 2. Etiqueta Pasiva RFID para identificación de equipos.

Figura 3. Evaluación de colocación de etiquetas para lecturas confiables.

En la Tabla 1 se presenta un estimado de costo de la implementación del sistema de
control de inventario RFID. El estimado de costo presentado es el inicial. Luego de la
implementación, con el transcurso del tiempo, los gastos que se tendrán solo serán de
consumo de etiquetas y servicios por mantenimiento.

Tabla 1. Estimados de Costos del proyecto
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