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RESUMEN

En el area de almacén de Hewlett Packard Enterprise, antes de
despachar productos a produccion, se llena un reporte de despacho
que es utilizado como documento oficial de cada orden que se ha
generado para ser enviado a produccion. Este proceso es de suma
Importancia ya que, de ocurrir un problema con algin producto, el
reporte de despacho facilita la identificacion de cualquier error en
la orden y a la vez funciona como evidencia de que la orden fue
despachada por almacén. Unos de los problemas comunes es el
tiempo de proceso que toma realizar el reporte de despacho.
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DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El principal problema en el desarrollo de este reporte es que la
Informacion se accede de forma manual y debe copiarse y pegarse
en el reporte, lo que requiere mucho tiempo y es susceptible a
errores humanos. Esto provoca que los operadores esten
realizando tareas que no anaden valor al producto siendo esto
desperdicio para la compafia. El proyecto esta enfocado en el
manejo de sistemas de informacion y programacion utilizando
diferentes logicas y codigo. El proyecto esta enfocado en el
manejo de sistemas de informacion y programacion utilizando
diferentes logicas y codigo. Se utilizo el programa Visual Basic

La secuencia en la que el operador presionara cada boton es la siguiente:

e Primer boton: Descarga la tabla que relaciona el WO y numero de orden.

e Segundo boton: Remueve duplicados de la tabla descargada por el primer
boton.

e Tercer boton: Descarga los “picklist” necesarios.

Actualmente, se utiliza un programa para transformar la receta en un
documento apropiado para alimentar el reporte de despacho. El uso de este

Optimizacion y automatizacion de reporte de despacho en el area de almacen

RESULTADOS

El operador en la tarea realiza nueve pasos para completar el
reporte de despacho. A continuacion, se estara mencionando cada
tarea y tiempo en ser procesado. La tarea es trabajada en una
computadora que se encuentra en almacén y la utilizan varios
operadores durante un turno de trabajo. En la Tabla 1 columna
“Tarea” se muestra el orden de los pasos que el operador realiza
para completar el reporte de despacho. La columna “Tiempo
anterior (seg)” son los tiempos estandares antes de la
automatizacion y la columna “Tiempo automatizado (seg)” son los
tiempos estandares luego de la automatizacion del proceso.

programa conlleva una serie de pasos manuales y un tiempo de espera en
procesar el documento, para luego copiar y pegarlo en el reporte. Debido a la
complejidad de la programacion y el tiempo que conlleva el desarrollo de

Minimizar el tiempo de completar el reporte ayuda a que proceso
de despacho se realice con mayor rapidez. También, para
minimizar el tiempo es preferible automatizar algunos de los pasos

Tabla 1
Tiempos estandares luego de la automatizacion

for Applications (VBA) para llevar a cabo la programacion para la
automatizacion y se utilizara la herramienta Excel para llevar a

manuales que contiene la tarea y asi se evitar el error humano. cabo el reporte de despacho. Actualmente, el personal utihza — egie 5o optimizé el proceso de copiar y pegar al reporte para eliminar una | Taeas [Tiempoanterior (seg) | Tiempo automatizado (seg) |
Como objetivo se tiene en mejorar mediante la automatizacion el Excel para Compl?tar el reporte asi que el proyeCt(_) se enfoco en parte de la intervencion manual. Se utilizo VBA para desarrollar un codigo Email 20 20
reporte de despacho y minimizar el tiempo de proceso para TEEAEL - esencla de ese reporte, pero con las mejoras que se va que lea el documento y pegue su informacion al reporte de despacho con Buscar receta 30 30
generar el reporte. Este nuevo disefio del reporte impactara el area 2 Incluir en el mismo. solo seleccionarlo como se muestra en la Figura 3. Crear carrito 236 236
para obtener el Iistad_o de materiales que se r.equ.iere por _caEla METODO LOG"A Bajar template del reporte I I
orden generada; este listado se conoce como “picklist”. El diseno A e -

proveeré_ que los Operadores puedan realizar mas reportes por dia y Para comenzar el proyecto fue impOrtante identificar las tareas del ln'<' o Picklist (SFNG) — 360 1204
de una manera més eficiente, aumentando la productividad del ~ Proceso que requieren atencion y que tienen el mayor impacto en T T | Exportar LX03y crear carrito virtua AL AL
area de almacén lo cual se traduce a que prOduccién pueda tener realizar el reporte de deSpaChO. Se identificaron tres areas de \ forrmm s s Fhopsrri i bopdn Ao (a0 s a o R et B e el Tic gl cad Convertir Receta con Parser 381 381
las piezas de la orden con mayor prontitud. Ademé_s’ se eliminaran Oportunidad en la cual con la automatizacién se puede reducir el , ',‘ ..:‘i._fi A Part Number left to dispatch 40 40
elementos de desperdicios en la tarea, mitigamos el riesgo de  tilempo de proceso. La primera tarea identificada es como el el A d et boisous s Sum: 2025 1185

operador descarga el “picklist”, como obtener la informacion de

posibles errores humanos y maximizando los movimientos gque _ oo taren (co) Automated
afiadan valor al producto. SAP y como convertir la receta del producto; en un formato eenydatiny
adecuado para ser utilizado en el reporte. La Figura 1 muestra el oo
I NTRO D U CC I O N @ Test - codigo para SFNG (A1, A2, A...) - Version Final.xismr ' : .' vell am
- _ ) _ (General) ) |SFNG_A7 e e - 230
La compania Hewlett Packard Enterprise (HPE) esta localizada en Sub SFNG_A70 timade et i e e ) T e A e T s o e s e 200
Aguadilla, Puerto Rico. A pesar de que la localizacion y fabrica Dim URL As String oA PR R AP ORI
fai & i i : Di As QueryTabl snbotk, Sheete (1), hans (*AL1IN140* -
IIevc_a muchisimos anos, no siempre ha s!do HPE, sino que, en D;Q it V\;foerr,fshaeef ool Aithiut (Giaos otk Smmar oA Srtaantal
noviembre de 2015, despueés de la separacion de Hewlett-Packard =lce il peasosk.Clone Tain - = I m
, ;s 5 .
Co-rnpany,- HPE-, debUtO COI:T]O Una empresa d,e tecn0|og|a Il-der en Cat e ThisWorkbook.Sheets("A?") k r' ! ‘ . . Order emai Buscar la receta Cg;arli-:;a::é:;w Eafer.-teégﬁ;?::m *.:;SETZ(?;:E: Etaza'lacau{tiiy --Rii;::--.-lm F’arlter:::;t}er
la Industria. Brindan soluciones de tecnologia de vanguardia que n | ont(owcel)  picketandadd sl Datsbase with  demacha

los clientes necesitan para optimizar su Tl tradicional y al mismo
tiempo, ayudarlos a construir un futuro seguro, habilitado para la
nube y listo para dispositivos moviles que se adapta de manera
Unica a sus necesidades. Tienen sus lineas de produccion con la
mayor tecnologia en ambitos de la automatizacion. Los productos

son fabricados en maquinas de alto rendimiento y supervisados el e lectiantiyran—aAiEEis
nor profesionales en el area. EI mayor reto de los ingenieros es . ais Es Backarounaienyskalse
poder producir las o6rdenes con alta calidad en menos tiempo

posible. Para lograr este cometido, es importante mejorar los
procesos internos de la empresa. Cada tarea que sea automatizada
y minimice la intervencion del operador provoca reduccion en el
tiempo de tarea y aumenta la calidad. Esto ayudara a que la

URL = Range("AA39") Figura 3

Cddigo para copiar y pegar el documento seleccionado Figura 5

Tiempo de proceso con la automatizacion

CONCLUSION

Con la tarea “picklist” (SFNG) automatizada se logro disminuir su
tiempo de proceso por un 88%; asumiendo que el promedio de
ordenes contiene 8 productos. Con las mejoras de automatizacion
se tendra un ahorro de $2.88 por turno de trabajo del operador que
este trabajando en el reporte. Ademas, el operador tendra
disponible 15 minutos adicionales por reporte, en este tiempo de
reposo podra ser utilizado para realizar otras tareas de almacén. En

Set qt = ws.QueryTables. Add( _
Connection:="URL;" & URL, _
Destination:=ThisWorkbook.Sheets("A7").Range("Al1"))

With qt
.RefreshOnFileOpen = False
.Name = "DataSFNG"

Para correr el programa, se presiona el boton mostrado en la Figura 4y
abre los archivos para seleccionar el documento que se quiere pegar en la
pagina de Excel los archivos abren como se muestra en la Figura 5. Ya se
tiene un formato especificado para que el reporte capture la data y pueda
hacer las validaciones necesarias.

End Sub

Figura 1

Codigo para descargar la data de “picklist”
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empresa se mueva a nuevos caminos y retos. De esta manera los 6022643

ingenieros podran encaminar la satisfaccion y expectativa del 6022648 | este analisis no se esta contemplando el ahorro economico que

cliente con los productos entregados. El proyecto tiene como o 1 pownload WO tiene la herramienta al minimizar los errores humanos y aumentar
i S, Fa b la calidad del reporte y minimizar los re-trabajos en el area de

proposito optimizar tareas de trabajo de los operadores para la
empresa HPE en Aguadilla. Se enfoca en el area de almacén, pero
en especifico el area de despacho de Surface Mount Technology 2
(SMT). El area de despacho en HPE es un area fundamental en
almacen. Una mejoria en el proceso de despacho de material
ayudaria sustancialmente a produccion. La produccion depende 3
grandemente de los operadores que trabajan en el area de
despacho de almacén.

produccion.
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Interfase entre codigo y operador Figura 4

Boton comando para realizar tarea de copiar y pegar



